GUIDE DE FORMATION

& L 61 NTENETEQUNE DE SENSIBILISAION A LA
PROTECTION DES SOURES D'EAU POTABLE

_Station riviere
d epuration
source

torrent % « riviere o \ 2

> -

-~
écoulement '

- g

-
SR

\1ac AP EL

Saint-Charles

Association pour la protection de I'environnement du
lac SaintCharles etdes Marais du Nord (APEL)

Janvier 2011






Rédaction

Sonja BehmelGGéographe, M.ScAPEL

Nancy DionneBiologiste, M.S¢.OBV de la Capitale

Isabelle Viay Stagiaire, DEC en Sciences de la natudBYV de la Capitale

Révision

Mélanie DeslongchampBjrectrice généraleAPEL
Francois C6téAdjoint a la directionM.Sc, APEL
Simon BoudreaultStagiaire, Biologiste, M.S¢.APEL

Cartographie
Hervé Dandjiou, Géographe, M.ScAPEL

Référence a citer

APEL (2011) Guide de formation a l'intention deééquipe de sensibilisatioa la protection des
sources d'eau potablassociation pour la protection de I'environnement du lac €diatles et des
Marais du Nord, QuébedB pagest+ 13 annexes

Description de l'image enpage couverture
Le cycle de l'eauiré de
http://www.lamap.fr/?Page_ld=6&Element_ld=911&DomainScienceType_ |d=5&ThemeType Id=15






Guide de formation a l'intention détjuipe de sensibilisatiaila protection des sources d'eau potable

Sommaire exécutif

La strat®gie de conservation de | deau potabl
comprend des orientations qui visent a protéger la ressource eau a la source, a garantir a la
population une eau potable de qualité en quantité suffisante efirarasse gestion durable de la

ressource. Par mi l es objectifs associ ®s ~ | a
«doi nformer et de sensibiliser | es citoyens, |
La miseen place uné&quipede sensibilisation a la protection des sources d'eau pc@itai une

action concretencesens Dans | e but de f orégapequilinges/iendrea mbr e
principalementaupres des citoyens circulant dans les sentiengadu linéaire de laiviere Saint

Charlesl 6 Association pour | a pr ot eCharlesetrdesdMaraid dde n v |
Nord (APEL) sb6est vu confier | e mandat de cr ®

Le guide &est donc wun document d anelf de Bguipetde o n e
sensibilisation a la protection des sources d'eau potabkt concu de maniére a servir comme outil

de r ®f ®rence et de communication au public en
plus particulieremerd celuidu bassin versant derfi@iére SaintCharles a Québec.

La majeure partie de ce guide traite donc de notions relatives au cycle hydrologiguknepact

des activités humainesurla qualitéed e | ebsar@aguantitédisponible Le contenu du guide vise

a sensibilisettes citoyensa la précarité elaf r agi | i t ® de lilsapuissentprendre r c e
conscience ek gestes nécessaires a sa protectiadeetéduction deassconsommation.

Les themes abordés sont notammeas principaux facteurs influencadatquantitéet la qualitéde

| 6eau, | 6eau et | a sant® environnementale en
versant de la riviere Sairtharles. le parcours de l'eade sa sourcgusqu'aurobinet puisde lusine

de traitementdes eauxus¢es s qu dau r ej et-lLadrenhs | e fl euve Sain
Le guide propose aussi des mesures simge es ¢
protection dealasouragual i t ® de | deau

Un recensement deroblémaiques rencontréedans leparc linéaire de la riviere Saiftharles
affectant l a qualit® de | 6eau est ®gal ement
comportements problématigues de promouvoir | a protecdonton d

proposées aux usagers du parc.

Finalement, le guide survole les loidegreglements qui protégent la ressource eau et qui encadrent
|l es activit®s humaines ayant un i mpact potent
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1 Introduction

L6éeau potabl e est un bi en .En &fetjbeeuaxu eets tr asroeu r’c
maisestaussisource de nombreuses maladis. t i t r e d 6oars dumijidu ey fSiacle,

la régionde Québea connuplusieurs épidémge r el | ®e s 7 |, pbemsorp & Byphioide® d e
etaucholéra.De plus,n 6a®tpas dot ®e dodéun syslaViilkeee Québadtait e d u c
incapable de faire face auincendies majeurs. Certains quartiers ontd'ailleurs été rasés
complétemenpar le feu Pour ces raisonen 1853 le Conseil de villedonneson aval awprojet
déappr ovi si o potaglendantd rivierenSaietGharles, afin de garantir un accésiree

eau de qualitour tous et une sécurité contre leseimdies (Ville de Québec, 2001).

Cétaitl e d®but déune | ongue besom eroean potabddn tébuwtde u n e
lagueducon i nterceptait | 6eau au fil ddnsledcanduitasvi r
en esp®rantittqpwg oludg esa u 6 ekre193000n corstruit unaptemier ®arrage

au lac SaintCharlespour réguler le déhiton ajoute unehlorationainsigu éune deéedad 6 at i
par une grille d& mm. Cependanten raisondé 6 i nt ensi fi cati on deaesl|l 6o0c
activit®s humai n e ssjne dedraitemen demuxestdevenoanécedsiire ree

donc débutéen 1968. Cette usinea connu une réfection complétntre 2007 et 2010 afin de

répondre a la demande grandissanteanpotableNotamment, 4 demanda fortement augmenté a

la suite degusionsmunicipalesde 2002 Villeneuve et coll.2002).

Assurer unapprovisionnemenéen eau potablea la population de laille de Québecget ce,en
guantité et en qualitsuffisante,devient de plus en plus problématique a cause de la densification
grandissante de laille de Québec et desnunicipalités e n amont de ILex pri

développement urbaiaf f ect e, débune part, |l a qualit® de |
doautre part, fait augmenter | a demande de ma
€ | " heure actuel l e, ldVidlsde Quéher sodbsrivicdedSaiaiCharlpsdet a b | e

fleuve Sant-Laurent,la riviere Montmorencyle lac des Roches et liviere des Sept Ponts, et
guelques puitComm. Jacques Deschénes, 2010; Villeneuve et coll., 2002).

Pour la plupart des gens, le concept d'eau potable s'arréte au rbhinetp o p u | a asiercare n 6 e S
suffisamment au couramte la complexité d& gestion de I'eau. Cese répercutegntre autrs, par

une consommationquotidienne tre€levée (plus de400L par personne ainsi que parcertains
comportements mettant en péril riessourcealors que le Québec fait partie des endroits les plus
privilégiésau monde en terme déservesl'eaurenouvelal®s (SCHL, 2005).

Ce guide vise dormer les agents de sensibilisatippurl a pr ot ect i o nLescagents 6 e a L
de sensibilisation onpour principal mandatd'informer| a popul ati on sur | €
consommeée darle bassin versant de la riviere Satiarleset déduqueies citoyengjuanta leur
réle dans la protection de la ressouloe présent document contietidncles principaux Ements

guodun ci t ewyadtoconnaitreeafint de codtribuer & la protection de la ressource eau et
dbdassur er Ledacurpeftiest divisgéelbn®ssections suivantes

1. Loappr oc hsanultipeharri re
2. Mandat et objectifs de I'équipe de sbilsation a la protection des sources d'eau potable

Association pour la protection de I'environnement du lac Salratrles et des Marais du Nord (APEL) 1
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3. Unedescriptiondu territoi 6 i nt er venti on des agents de sen

4. Le cycle hydrologique naturdt I'influenced e homnrdesur celuici;

5. L'eau: Santé, Sécurité, Récréation;

6. Les s o0 u rpotabke dedadvéleade Québec

7. lapr otection des plans doe a:uapmhblématigus ducparcir s  d
linéaire;

8. La réglementationqui protégela ressourceppur le bassin versant de la riviere Saint
Charles)

9. Un glossaireexpliquantcertains termes relatifslaydrologie, a la limnologidsciences des
lacs et des rivieregtala qualité de I'egu
10.Des annexes contenant

e Lejournal de bord du préventionniste;
e Le formulaire pour | e rapport doéinfractic
¢ Des outils de commuacation sous forme de dépliants et fiches;
e Une section doéinformations suppl ®ment air e
- Réduction de la contamination du rejet;
-£ftapes de traitement de | 6eau potabl e;

Le parcours des eaux usees;

La problématique du trichloréthyléne (TCE) dans le secteMat&élair;

-Le r glement de | daggl om®ration sur | ¢
R.A.V.Q 359;
-Le r gl ement de | 6aggl om®r ati on sur I
R.AV.Q 266;

Les personneressources aupres la Ville de Québec;

Des référenes supplémentaires.

Ainsi, ce document sertlec ahi er d Gil'égsipe dal sensibilisation a la protection des
sources d'eau potakged'outil devulgarisationdesconceptsau public.

2 ,6APPOT AEA U AAOOEIT OAO 1 01 OEPI AO

L6 appr oc h enultipled{Fagurel) consistesa

(1) Protéger laessource €au» a lasourcec 6 &xdircauniveaudu cour s dbéeau, du
nappe phréatiqueai n s i gue deafil deaédure k& gdntamiration chimique et
biologique. Cecinclut la réduction de la consommatiafeau potablela réduction desejets

polluantset a protection de | 6i nt @gienique®uedetcomme®c o sy s
une«usi ne doé®pudeaeauxen naturell e

2)Traiter efficacexente assuomrtri um, tac@aedstement a
traitemenfUTE)etdas | e r ®seau dbéapprovisionnement .

(3) Effectuer une survedince fiable.

2 Association pour la protection de I'environnementatuSaintCharles et des Marais du Nord (APEL)
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(4) Assurer uneéponse efficacauxpr o bl  mes de quxadnsommategrdfaparu (a v
la santé publique ou de la municipalité)

(Adapté du CCME« http://www.ccme.ca/assets/pdf/mba_fre.pyf

Bien que les point& a4 relevent de la responsabilité des autorities, gestionnaires et opérateurs
le premier pointeléve de la responsabilité de to@e point esprimordial puisque le traitement de
| 6 eatable a l'usinestplusefficace lorsque les eaux a traiter sdéja de bonne qualit&n effet,

la d®gradation de | a qualit® de | 6eau n®aessi:t
section9.3. Cett e d®gradation est attribuable ~ | 6a:
impact direct et/ou indirectsur¢gpau al i t ® de | 6eau d s sa source.

Le présent guidenet doncl 6 e mp hrdasrespossabilité du citoyen afin qu'il contribaela
protecti on dlasolrdeen eéduisgniosa esbnemation d'eau potable, en réduisant ses
rejets polluants et en prot.®geant | 6int®grit®

Sensibilisation et
participation du
public / utilisateur

Protection Eau potable, Traitement
Cadres des sources salubre, sure del'eau
|égislatives d'eau et fiable potable . Normeset

et politiques * objectifs
R

éseau de
distribution de
I'eau potable

Surveillance

Recherche, science et
technologie

Figure 1: L'approche a barrieres multiples et la responsabilité du citoyen gdapté du CCME
(http://lwww.ccme.ca/assets/pdf/mba_fre.pdf)

3 L'équipe de sensibilisation a la protection des sources d'eau potable

3.1 Mandat et objectifs spécifiques

Le mandat de équipe de sensibilisation a la protection des sources d'eau pitaQleébe@stde
conseiller et de sensibiliser les citoyens de Québec sur la situation particuliere de la riviere Saint
Charles et sur les gestes a poser pour mieux protéger la qudlité dea u plle réaidera ees
objectifspar différentesriterventiongpar exemple parcourir le territoire visé a pied, a vélo ou en

Association pour la protection de I'environnement du lac Sairarles et des Marais du Nord (APEL) 3
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canot, ®t abl ir des kiosques doéi nf or laequipedsn , rei
sensibilisation pamurral es pri nci paux axede medasnitné dea torais
potable(UTE) de Québec le parc linéaire de la riviere Sautharlese n a mon't de |l a pr
potable ainsi quelessecteursdes i vi res Nel son et JasecteerglelaEvent u

Ville de Québec pourraient étre ajoutés.

Ainsi, lesagents de sensibilisati@oivent acquérir une expertise sur tout ce qui a trait a la riviere
SaintCharles eauc y c | e potabld ébhxlaVile de Québecd e | a pri se dbéeau d
jusqu'au robinet domestiquits doivent également connaitre les problemes rencontrés dans le parc
linéaire et les actionse t t r e poor yiremedrer Il est important que ces actions soient
documentée®t consignées dans journal de bord quotidierAfinexel). Ce journal servira a
améliorerles connaissances des problemes rencontrées ainsi que les usages permises et illicites que
fontl es ci toyens des c o gjusterled éampagnes d€ sbiisatiorpaepresiet t r a
des citoyens.

Le contenu de ce guide de formation a pour fonction de soutempirdpss des membres Béquipe

de sensibilisationinterpeller les passants et capter leur attention est une tache difficile qui nécessite
de | 6ent hdeulasperségémece.e€d aptitude de communication est essentielle pour ce
mandat et fera le succesl@guipe de sensibilisation

Les objectifsspécifiques de Idéquipe de sensibilisation a la protection des sources d'eau potable
sontde:

e Sensibiliser |l es citoyens ° | 6i mportance de
responsable en posant des gestes simples et concrets paselaer;
e Faire connaitre la réglementation municipale et aider a la faire respecter;

e Garantirl a protection des sourcesl 6hdpgpawcdr S e MM
multiples.

3.2 Qutils de communication
Conseils pour optimiser la communication
e Porter une identification claire (en fonction de ce qui sera propopéur I'équipe de
sensibilisatiot
e SOi dentifier rapi desopnmhdatet annoncer <cl aire

e Adopte une attitude positiveempathiquegétre souriant eproactif tout en dégageant
autoité et assurance;

e Prépareunbrefexposé

0 Auvis (si la personne pose des gestes inappropriés)
o Explications (aborder | es gens et | eur
concernant | 6eau, |l e parc |in®aire, et c

Différentsoutils de communicatiofsous forme de dépliants et de fiches) sontamis disposition
del'équipe de sensibilisatioh'agent de sensibilisation desamu ni r doéun nooebr e suf
documents pour des fins de distribution.

4 Association pour la protection de I'environnementatuSaintCharles et des Marais du Nord (APEL)
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e La liste et'horaire des écocentre&rnnexe3);
e La arte du parc linéaire de la riviere Saharles Annexe4);
e La arte du parcours canotable de la HebdéntCharles Annexeb);

e lemuveau d®pliant sur | es Dbassins versan:
(publication prévue au printem@®11 par la Ville de Québec);

e Le guide bleu du résident (réalisé par le GRdpitale nationale, la Corporation du
bassin de la Jacqu&artier, le Conseil de bassin de la riviere Montmorency, la
Corporation d'aménagementdst protection de la Saintenneetle Conseil de bassin de
la riviere SaitCharles);

e Lealendrierdesactivitggour | 6ann®e en cour s;
e Le cEpliant sur la dermatite du baigneAnfexeo6);
e Le dépliant sur les cyanobactér{@dsinexe?).

4 $AOAOEDPOETT AO OAOQElBduikedA sedsibiksatianA OO AT O

Le territoir déqupé demsensibilisagon & la protectibredes sources d'eau petable
situesul a partie du bassin vel'UTgaqutse doave suale tprrtoirs e d
administratif de & Ville de QuébecSpécifiquement)'équipe de sensibilisatioparcourra le parc
linéaire de la riviere SarChar |l es en amont d, ainsi qae lgsectearedesd 6 e a
rivieres Nelson et Jaur{Eigure2).

Dans le but de fournir un portrait globaslsectiong.let4.2déciventl 6 ensembl e du t e
bassin verant de la riviere SainCharleset du soubassi n ver sant de | a p
| 6 U Tdssections4.3a4.6 décrivenf de maniére succinctiessecteurd 6 i nt er vent i on
I'équipe de sensibilisation

4.1 Le bassin versant de la riviere Saint -Charles

Le bassin versant de la riviére Sa@tarles(Figure2) couvre envirors50km? et posséde un réseau
hydrographique de 224m, dont six rivieres principalesdes Hurons, Jaune, Nelson, Loretiq,

Berger et SamCh ar | es. Coest | 6un des pl us petits k
densément peuplé avec pres de @80 habitantsBrodeur et coll.2009).
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=i Prise d'eau potable

~"~— Réseau hydro graphique linéaire
Il Etendue deau

D Bassin versant de la prise d'eau potable
Nom de municipalité

I:I L'Ancienne-Lorette

El Lac-Beauport

- Lac-Delage

- Notre-Dame-des-Anges

- Québec

[ saint-Gabriel-de-Valcartier
Sainte-Brigitte-de-Laval

! Shannon

- Stoneham-et-Tewkesbury

- Wendake

ESF 5

lac APEL

Saint-Charles

Souces: BDTQ, MDDEP Auteur: Hervé Dandjinou
I ] Date: 7 fevrier 2011

kilométres

Figure 2: Bassin versant de la riviere SairiCharlesc o mpr enant | e bassin versan
potable de la Ville de Québec.
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=8 Prise d'eau potable
<=2 Cours de carcasse d'automobiles

# Constructions en montagne
¢4 Complexe militaro-industriel

X Carriéres ou sabliéres

@ Enfouissement sanitaire fermé
[&] Eftuent gusine a'¢puration

Camping

i

Occupation du sol
Classes d'occupation
Agriculture
Coupes ou briks
I Friche
B Foret

Lacs et cours d'eau
Milieux humedes
I Reécréation golf
Récréation ski
Site d'enfouissement
Milieux ouverts
Sol nu
- Urbain
- Voies de communication
- Cimetiére d'automobile

0 25 5 = (

—— )
Kilométres - \4.? EL

Figure 3: Principales activités anthropiques dans le haubassin de la riviere SaintCharles.
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4.2 Le bassin versant de la riviere Saint -Charlesenamont AA | A DOEOA A3 AA

D'une superficie d'environ 348n?, le territoire du haubassin est partagé entre la municipalité des
cantons unis de StonehafhTewkesbury (41,26), laVille de Québec (30,%), la municipalité de
Lac-Beauport (16,46), la municipalité¢ de SairGabrielde-Valcartier (10,%0), la ville de Lae
Delage (0,8%), la municipalité de Shannon (®4), Wendake (0,30) et la municipalité de Sainte
Brigitte-de-Laval (0,1%). Or, la forte majorité de la population vit dans la ville délf@aec (719%6).

Le hautbassin versant de la riviere Satharles, ou bassin versant de la prise d'eau potable tel que
décrita lafigure 2 est parsemdée nombreux lacs de dimensions variabl8sintCharles (360 ha),
Beauport (85 ha), Delage (52 ha), Dwda(32 ha), Suduest (25 ha), TroiPetitsLacs (20 ha),
Fortier (15 ha), Neigette (12 ha) et Clément (8,5 ha) en sont quedeesples. L'altitudedu
territoire varie de 79én a l'extréme nord a 158 a la prise d'eau potable de la ville de Québec. Le
relief est caractérisé par des montagnes et des fonds de vallée.

Dans le haubassin versant de la riviere Saarles Figure 3), les zonedoisées eprésentent
74 % du territoire, alors que les surfaces anthropisées, les zones udtaiegdriches et milieux
ouverts couvrent une superficie de %8 Les terres agricoles ne représentent gpourcentdu
hautbassin, le reste du territoire ¥@) étam occupé par les milieux humides et les eaux de surface
(lacs et rivieres).

Méme si la majeure partie du territoire est occupée par des milieux boisés, ces zones demeurent
réparties en périphérie des plans d'eau alors que les terrains urbanisés senretoovesmt dans

l eur environnement | mm®di at . Une partie des ha
individuelles(40%) et une autre est reliée a un systeme d'égout sanitaire (majoritairement au sud du
hautbassin). Le développement etdansification des secteurs résidentiels se poursuivent toujours,
mais l'activité est maintenant encadrée par un Réglement de contrdle intérimaire appliqué par la
Communauté métropolitaine de Québke. Réglement de contrble intérimaire vient encadrer le
développement futur principalement au niveau de la foresterie, des installations septiques et du
contrble de I'érosion et de limperméabilisation des sols. De plus, les milieux naturels seront mieux
protégés en raison d'exigences ph@gserespour la protedon des bandes riveraines des milieux
humides et des cours d'eddn outre, le réseau routier (routes et accotements) occug@é 2,4
(8,35km?) du hautbassin versant. Les routes et les habitations ont des effets directs sur la qualité de
I'eau du résealydrographique (voisection5.3).

Les principales activités économiques du territoire se concentrent autour du récréotourisme, de
I'exploitation forestiére et de Xploitation du sable et du gravi€dn y retrouve deux stations de ski,

sept terrains de golf, deux campings, cing hétels, ainsi que plusieurs carrieres souvent situées a
proximité des cours d'eau et des lacs. Il est a noter que le territoire ehalanide la riviere Saint

Charles compte deux statiomaunicipales d'épuratiorde type <«€tang aér®, en plus des
infrastructures d'épuration des eaux usées privées (installations septiques). Des sites de dépbts secs,
un centre de tri et des cimetieres ddawais parsément aussi le territoire. L'ensemble de ces activités

ou installations peut étre source de dégradation de la qualité des eaux.

Du point de vue géologique, le haadssin versant est sis sur le Bouclier canadien, un immense
secteur composeé de s ignées et métamorphiques (ex. granite). Sous un sol trés mince, la nature
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peu soluble du lit de roches du Bouclier canadien influence plusieurs paramétres-phiysiqaes
de I'eau du réseau hydrographiqueharge en especes ioniques et en nutrimeiis dureté, etc.
(Brodeur et coll., 2009)

4.3 Le parc linéaire de la riviere Saint -Charles

Le parc linéaire de la riviere Sai@harleset | e r ®s ul t a eendWBadars le®daded e |
déun Plan déam®nagement et de d®vel oppement (
de la situation était la remise en état de la riviere Salatrles qui a étéanaliséeen grande partie

durant les années 1970, carmivilégiait© | 6 Rupeoégacuation rapidess eauxnon traitées.

On voulaitéviter les inondations etn souhaitai®tablir des sentiers pédestres pour la population.

Or, cette vision a été révisée dans les années h@8@nmentar les objectifs de laanalisation
ndavaient pas ®uyull fuadécidéaréalisedarenafifaleation deka riveere Saint

Charles, de protéger les usages (sports récréaifs)e t r ouver | 6®quil i bre bi
redonner la riviere alapomut i on ( PDAD 1998) . Cdbest essenti el
gue le parc linéaire a été aménagé (travaux réalisés entre 1998 €F2@1@4 et Figureb).

Figure 4 : La riviere Saint-Charles avant (& gauche) et aprés sa renaturalisation (& droite).

PSTE MU, TFONCTIONVELLE 4 . e, NOUT DARBUSTES NDGENES POLR
INTEGRER LES ARSAES EXSTANTS
== PROPL BXSTANT

SOTERPETONZ A

FAGOT (SALLE OU

NIVEAU 3 N L
S [ _mm il u’l’l' “Iﬂn' Mo -

14 8 | TG )
Al iy ““'l‘l‘url.v,‘...

;‘T s .

STRATE ARBORESCENTE () [ 08001 (2 SN ARSORESCENTE @)

Coupe type d'un lobe

SAULAIE ARDORESCENTE /21 MERBER AJUATICLE (1,

Figure5: Le pl an ,dehatunabisatisnede Ia fiviere SaintCharles, coupe transversale (BPR,
1999).
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Long de 32 kilométres, ce sentier pédestre est aménagé le long des rives de la rivi€thaBamt
de son e mb oasa bourceele lacuSsi@@harlés. Il est possible de faire du vélo dans la
portion du sentier réservée a cette fin entre le pont Samson et le pont Scott, silqoadtees En
hiver, certainesections sont damées pour la marche et il est possifidérelele la raquette dans les
sentiers secondaires garc desSaules Annexe4).

44 , A NOAIT EOi AA 16AAO0 AA OOOZAAA-CAalesAAOOEI
En ce qui concerne la riviere SalDharles en amontde laprisedda®d £t ude | i hantol ogi ¢
bassin de la riviere Sair€harlesréalisée par 'APEL entre 2007 et 2009 a révélé que la qualité
bactériologique de l'eau se détériore lors de son trajet vers la prise d'eau potable, passant de
200UFC/100ml ou moins a la sortie du lac (seuil pown baignade) a parfois plus de
1000UFC/100ml (seuil pour le canotage) Bkm en amont dda prise d'eauQOr, a cette station
d'échantillonnage 4 km en amont dda prise d'eaula qualité bactériologique a eu tendance a
s0am®l i omamée dephisalauiviade 2007 graceaux réparations et réfections de réseaux
ddéo®gout s dabndsfait, deetrongsoa ded la niviere SaiGharles entre le barrage Cyrille

Delage et'UTE traverse une partie assethaniséede la vlle de Québec ou les habitationsng
raccord®es ~ gsanitarggdrnnexe®e d o ®gout

Concernant les qualités esthétiques de I'eau (présence d'algues et de sédiments), il est a noter que la
concentration de phosphore total dans la riviere Satrles est généralement sous le Isdei

30e g/ L visant ~ |l imiter | a croissance d'algues
suspension y sont aussi généralement bassegefois | or s ddédaverses de pl ui
ces parametres augmente a des niveaux m@p&te., 2009)

Léaugment ati on eheesautrgs@wki mé Pt®y oesbn des berges
Charl es. L6O®rosion est amplifi®e par | a d®gr ad
d®bit de l a ri vi r accroipseimentdess surfaces impernt®ables tue a - I
| Gur bani sat ivargeectidng.2.t erri toire (

La qualité @ 6 eau de | aCharlesvse détésore Slavargag en av al de | a p
potableetcej us qu 6~ edans le #exve Sashiaurent (données du MDDEP, 2010).

4.5 Lariviere Nelson

Seuleune partie du bassin versant de la riviere Nelson est situé sur leirerde laville de

Québec le secteurde Val-Bélair et le secteur nord de Loretteville. Ces secteurs connaissent une
densification urbaine i mportante. Dweisinarnt las , | e
riviere Nelsona ValBélair, progresse ragement depuis 2008.

Le suivide laqalt ® de | 6 e aNelsaha petmis d'identifieunercentamination fécale
récurrentedepuis 2007 dépassat souvent leseuil permettantia baignadeet parfoisméme celui
permettantes sports de contact secondaire (voir se@idn

Dans la partie de la riviere Nelson située sur le territoire déléade Québec, la rivprésentesur
plusieurs trongconane dégradation importantesgb ande ri ver aine, ce qui C
rives, tout comme | 0 idmmssin ve®aniCecia posraftetidaugmenteroi s s a
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les débits de pointde la riviere (sectioB.2). En effet,49 % des rives de ce secteur sentérosion
et 32% seraient a rebois@APEL, 2009).

Plusieurs terrains riverains de la riviere Nelson appartenant a la Ville de Québec sont utilisés par le
voisinage comme dépotoir a gros rebus, et ce, depuis plusieurs années, comme le témoigne I'état de
dégradation de certains meubles et électroménégGeram. Francois Coté, 2011¢es rebuts sont

une source potentielle de pburesd etd. guscontdbhent @i q u e s
contaminer lesaux de surface et souterraines.

4.6 Lariviere Jaune

La partie du soubassin versant de la riviere Jawsieiée sur le territoire de ldlle de Québec se
trouve en aval du ¢ he miboulevhel du L& Ai®e le eemitoire esb i s e
couvert par | 6arrondi ss e megartle quaetier Clotanedes b o u r ¢
Laurentides.

Sur le territoire de laille de Québec, la riviere Jaune est bordée de zones résidentielles et est
traversée pades axes routiers importarneds qud abitorouter 3.

En ce qui concerne | a gréeserdtdréguemneretiestobcerdrations éna r i
coliformes fécauxdépasant le seuil permettant la baignade ou les activités de contact secondaire
Aussi , | 6®r osi on des rives dans certains sect
partie par la dégradation de la bande riveraine (ARBQ9).

Pour de plus amplesnformatiors s u r l es rivi res Jaune Etede Nel
limnologique du hattbassin de la riviere Sair€harles(référencea l'annexel?).

5 #UAT A EUAOT T T CENOA 1T AOOOAT AO 1 G6EI PAA
5.1 Lecycle de l'eau

Le cycle de | 6eau fonctionne gr©ce ~ | 6®nergi
passe ° | 6 ®t at de vapeur et voyage dans | 6at
pr ®ci pitations. EIl | e r ejsoite set dirigeii vers un otéarsou bienu r s
sO®vaporer eUneparteel eunh®ebaoai percole dans | e sol
dans | es Ipjaaplus eddea®t apes : Buapocaton]iévapottaespiratione a u

(eau qui s'évaperdu sol et demappesd'eauou transpirée par les plantegx condensationla
précipitation,le ruissellement ela percolatonL 6 eau se retrouve:liqgumeyc s o
gazeuse et solidgigure6).
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Il 'y a environ 1387000000km*d 6 eau sur | a Ter r%, d ddeoanut Desisoeuucl ee. v
2,72% d'eau douce, lesois quarty76,8%) sontcaptfs des calottes glaciaires et des glaciers, ce

qui ne laisse que 0,68 de toute l'eau terrestre potentiellemertticessibleet favorable a la
consommation Do nc, mal gr ® | 6abondance apparente de
accessible et propre a la consoation. De plus, ette eau estépartiede maniere tres inégale a

| 6®chel |l e pl ar@phsenpd uest peast | DOEBEchteging@r, 1997) hu mai ne
52 , A AUAT A AA 1T 6AAO U 16i AEATTA A3OT AAOOEI
Toute eau sur la terre ferme cherche a retourner, par gravité, au niveau le plus bas, soit celui de

| 6 o cUm dassin versant ou bassin hydrograpaieg une portion de territoire délimitée par des

lignes de créte, dont les eaux alimentent un exutoire commaie o u r s  dud lacaChaqoeu

bassin versant est subdi&isn un certain nombre de bassins élémentaires qui correspondent a la
surfamentdaal on des affl uents s eCetjeeaudeasurfactguns | e
en résulte s'écoule de I'amont vers l'aval en suivant la topographie du terrain, formant un réseau
hydrographique dans le bassin versant. Il est a noter que les@méearaines issues de l'infiltration

forment des nappes qui peuvent alimefgsrplans d'eau du bassired _frontieres de ces nappes ne

coincident panécessairement avec les limites du bassin établies par la ligne de partage des eaux
(Figure7) (Chilton, 1996)
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eaux souterraines

Figure7:Sch®mati sati on doéun bassin versant doun cours
exutoire (tiré de Canards illimités Canada,
http://iwww.ducks.ca/fr/ressources/general/milieuxhumides/fonctl.html).

Chaque bassin versant a un ®cosyst me propre
ont une influence sur son environnemenbctUpaibn du territoire (régions naturelles agricoles,

urbaines ou industrielles) du bassin versant est aussi source de pressions caractéristiques sur
I'environnement du milieu. La qualité de I'environnement du bassin versant en entier a donc des
conséquences directes sur I'état physique, chim&jukiologique de l'eau qui y transite. Des
exemplesd'impacts anthropiques sur l'environnemsait le ruissellement d'une route du bassin
versant (surface imperméable au pouvoir de filtration chdygéd'huiles, de sels de déglacage et de

sable ou encoe lelessivage d'installations septiques déficientes ou de terres agricoles saturées de
fertilisants.

De méme, les caractéristiqgues naturelles du bassin (géomorphologie, forme, relief et présence de
végétation) influencent grandement son systéme hydroigragy Par exemple, I'eau de pluie qui
ruisselle se dirige vers les cours d'eau de facon plus ou moins rapide selon la pente et la présence de
végétation pouvant ralentir sa course. Cette vitesse d'écoulement influence a son tour le transport de
sédimentsde polluants, ainsi que le niveau de l'eau des plans @eetion6.1) (Davis et Masten,

2004)
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53 , A AUAT A EUAOIT I 1T CENOAapalGioridé e adE OEOi EOI AE
La pollution de | 6eau provient de diff ®rentes
négligeables relativement aux sources anthropiques. La pollution d'origine humaineepelaséée

selon les facteurs qdégradenta qualité ded e a u . Par mi | erstroyvéntu s | mport a

(1) Les natiéres organiqus (feuilles, déchets de table, déldisjardinage, etc;)
(2) Les microorganismesh@actériesyirus, etc.)

(3) Les ééments nutritifs (phosphore, azote, etc.)

(4) Les substances toxiques (métalaxirds, hydrocarbures, etg.)

(5) Les ®diments (contiennent les élémemsntionnésaux points 1a 4 et dusable,du gravier,de
laterre, etc.)

(6) L'énergie hermique (eaux plushaudes que le milieu récepteur).

Différents secteurs d'activités humaines peuwnétre la causeles industries, I'agriculture, les
collectivités, la villégiature, etcUne source de pollution de I'eau peut étre ponctuelle (source
précise un effluent industriel, par exemple) ou diffuse (origine multiple ou dispeteésivage ds
terres agricoles, elc.

Chaque secteur de | 6activit® humaine contribue
indirecte.

L6industrie contri bue asubstancesparioistaxiguesquigaeusemde Vv a
menacer la santé de tous les organismes vivants incluant 'hémain.i t r e espapetieresp| e, |
les raffineries de pétrale | 6 i n d u set les usineminétallurgigues sqarmi les grands

poll ueurs. Lédagricul bamr ed emgaolledt efdedtionse anifhaled gar pol | u
| 6 ut i didssectctdes lderbicidesetd éngrais chimiques

Par contr e, i néy a pas que | es grandes indus
nous y contribue chaque jour aveadget des eaux usées domestiques qui contiennemat&eres

organiques, des bactériesvirus,desr ® s i dus d 6 ® ® mededsavonsy@ahicelaa me nt e
sbajoute |l a fertilisati on demetinyage detveitestedci ns, | 0 aj

Bien que beaucoup de rejgtsnctuelsd 6 o r industrielle agricole et domestique soient traités, il

est impossibl@'éliminertous] e s c ont ami n a ndetleffitatitédu eraitemeentdéppnd | | u ®
du degréetdu type de contamination. Aussiu traitement des eawséegésultetoujours des rejets

solides parfois tres toxiquesjui doivent égalemenétre traités.

Les sourcesliffusesde pollution sont plus difficiles a cerner, donc a traiterpluie contribuex la

pol | ut i osaus fdrene diffdsecarelle transporteg e r s | e s tousles contanindrgsa u

qgui se trouvent dans | 6éair et sur | esostsoirce L' ®r
de pollution par les nutriments et par les sédiments, entre autres. Le ruissellement des rues transporte
ausside | 6huil e, de | 6essence et t etuldcsDeplastdmi nan:
soufre et des oxydéagirdopanont ées ejaeat ®mmobiahes | so
sulfurique et nitrique et retombent sur terre avec la gDavis et Masten, 2004Pes milliers de
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lacs québécois sont acidifiés, ce qui a comme conséquence la libération de dblanewrt de
poissos, entre autre¢Dupont, 2004)

Par conséquent,es moyens pour prot®ger | a qual Ceas® de
moyens devraient °tre empl oy ®s Iépermét@cghrdelr une do
vuied ensemblvei tdRess eatc tde s adohnéatl dedes codcarter dane le buit deo i r
prot®ger | a ressource eau dans | e bassin ver s
appelée gestiointégrée par bassin versant.

Parmi ces moyens, il fautsistersur:

(1) La réduction des sources ponctuelles en tragaidiguatemenkes eaux usées domestiques et
industrielles;

(2) La préservation ela restauratiordes bandes riveraines, qui servdetfiltre naturel pour les
sources de pollution diffuses (secti®r);

3La minimisation de | 6®pandage de pesticides,

4LOoatt ®nuation du ruissellement urbain;

(5) La diminution de rejets de toute nawux endroits non désigneés;

(6) La réductiondes émissions favorisant les pluies acides.

Tous ces ®l ®ments font part i eonsttant dréduireg touteo c h e
contamination de | deau, peu i mpoeae, | dodmnstkt aan
nappe phréatique

6 Eau: Santé, Sécurité et Récréation

Lébeau est e s s esourcede plaiser parles lopportunitée réceéttives qu'elle offre
Cependant, elle peut également poser des risques si la qualité est impeoppasommation ou a

| 6utilisati on. o&mduitgu alnbtei atu® peexucteadeBigqgadesermmexratia p o s
sécurité civile. Les prochaines sectionssitent ces bénéfices et dangers, ainsi lguedle de

| 6 h u daasil'altération d&a qualité etdel a g u a nt gui edgendetes rishLemassociés a
| 6eau.

6.1 Santé

Le corps humain e6% doccarus t iUnu &b PRdhpaeyouvnestr déeessaire

au maintien de la vidl est donc essentiel queé humai n ai t acc s 7 cett
sassurant que cette eau puiése« consommeée toute une vie sans risque a la sg@#s, 1997.

Un minium doedancn @od sashdier eesgour assurer |l a san
paslas eul e voie dbébexposition ° | 6eau. En fait, |

Q)1 61 n g e svadges mouriiture); e u
2)I 61 nhal hds,sales dd lalage, cuisine);
Bl 6absorpti on cut Lan@rePatliciLevalloig 208). et bai ns) (
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Il faut donc assurer une quantitétueequ al i t ® doéeau potable suffisan
pour toutes les autrestivités de la vie quotidienne.

En fait, les risques pour la samtgsocieS une eau i mpropre ° lsontiti |l i sa

¢ les iisques microbiologiquesausant

o Gastreentérites dont des complications peuvanener au déces)

o Autres maladieshépatites, myocardites, méningitesladies respiratoires, etc.
e lesiisques chimiquesausant

o Cances;

o Troubles de la roduction

0 Autres problemest r oubl es de | 6 o reyrgl@iquees,tioubles, trolt
immunitaires, etc(Comm.PatrickLevallois, 2010.

En ce quiconcernele QuébeeR gl ement sur | a deyuadictionp®vindige | 6 e au
sbappuie sur des recommandati ons de nor mes ®mi
nationale. Ces normes établissent des limites acceptables pour plusieurs paramétres de
caractérisation et elles visent des objectifs de qualité optimale dudemie de la santé et de

| 6est h®ti que. Ell es-<caderprpment upagrdes waméue
microbiologique, physique, chimiqu radiologique

Par conséquent | 6 e au p oexenbte de mitrobied patiogenesus etbactérieytelsque

les coliformes fécauwDe plus, certaines substances chimiques spécifiggidsivent étre présentes
guden quantit® | imit®e, ) des concentrations
Cbodest | e cas e n itrges rett lés pliokphates, lep mataux ldurdssou ancore les
hydrocarbures et | es pesticides. Une eau potabl
claire,d'avoir une bonne odeur et un bon gdigc onf or mi t ® aux potablesrees doéur
signifie donc pas qubelle soit exempte de mat |
jugée suffisamment faible pour ne pas mettre en danger la santé du public.

Le cadre réglementaire concernargt $eibstancemorganiquesprganiqueset bactériologiquepour
une eau potable au QuéhmrutétreconsultédansleR gl ement sur |l a .qualit®

6.2 Sécurité

Léeau peut pr ®sent er Jenestde gealjtéiesufiisanie (ecl6.d4), maia nt ® q |
elle peut présenter un réel danger plausécurité publique quand il y a trop de précipitations
notamment sous forme de neige de pluie. La menace la plus connue et problémategtide

risque dinondatiorMaisle s pr ®ci pi tati ons affectent aussi | €
traitement la majorité des maladiesauséep ar | 6 eau p ot aabsbceesalessiv@gen ada
des contaminantfors d'événements de pluignportante La conséquence est une plus grande
concentration de polluants ayant un effet sur la sdatés une eawjui ne peut étre traitée
adéquatment (Schuster et cqlR005).

™

Les inondations aggravent cette situation ° I
zones doi nond a tanthoopisés(indudtriesfteaas ageicnleamdtallations septiques,
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territoire sujet al 6 ®r,cek.) bes inondations s, en grande partieaccrues p a ractiitéd
humaine En fait, trois éléments importadggravent les inondations

A)! 6i mper mPabi;l i sation des sol s
(2) la destruction de la zone riverajne
31 6ur bani sation des zones inondabl es.
La Figure8illustre comment 6 i mper m®abi | i sati on des sols aug
ddeau. En fait, | a de sqgtureu cltdiaoung nteun t cad U wenr td ersa ts
(les maisons, les routes, les stationnements) €to. n t en sorte que | 6eau
soinfiltrer suffisamment dans | e sol et sO6®co
URBANISATION : URBANISATION
interceplion
parles abres
Fort ruissallesment
| \'\e;l‘uﬁ
Faible ruissseffeamen
S e
Forte infiltration Faible infitration
Figure 8: Loef fet de | durbanisati on s (ré dEngironnemens sel | e

Canada, http://www.ec.gc.ca/eawwater/default.asp?lang=Fr&n=72FDC1561).

Cet écoulement a trois conséquences

(1)l 6augment atidepodkeesaguandan®sl es plans doeau;
(2)l baugmentation de | a vitesse avec | aquell e |
(3)l augmentation de | a qguantit® de | 6eau de pl

(@)}

La Figure9 illustre | 6 e defl'whanisatiorsur le risquedinondations En fait, le débitdu cours
d'eauestaugment de maniére considérable; la valenaximaled 6 ® c o u | e me amplifiéte.e t r c
Les risqueslinondationssaccros s ent donc avec | durbanisation.
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>

Figure 9: L'effet de l'urbanisation sur le débit d'une riviere et sur son temps d'écoulementtiré
d'Environnement Canadahttp://www.ec.gc.ca/eawwater/default.asp?lang=Fr&n=72FDC1561).

Ce phénomene estggravép a r | 6occupati on (parlaldestructianrde lar i ver
végeétationFigurel0). Parmiles mnséquences les plus importantes, on note
(1) uneaugmerdition dur i s qu e d 6didalobnidnahtiibointsi on led e fépahge d ®d u

de la zone riveraine;
(2) la fonctionfiltrante de la bande riveraine est réduite ou inhibée, la riviére transporte alors plus

de polluants vers | 6usine de traitement de | 6
()1 6 ®r osi on sextunepliusgraadae guanttéd de @atierastseuve dans la riviere
(4)le débitde lariviee ndéest plus suffi sammentlaYitessietn ®, ce
engendralespicsde débit, réduisante tempsdisponiblep o ur | 0 @espaersormdsi 0 n
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<« Bassinversant —»« Zone > sone 15 Bassinversant T *
adjacent riveraine adjacent

riveraine

Couvert
végétal

- e o8

g Végéti terrestre

Végétationaquatique '~

Substratde la riviere =—— Zoneinondable A
Figure 10: Les principales zones d'une riviére (adapté de
http://www.maine.gov/dep/blwg/docstream/team/zonesb.jdg
Léeau en quantit ® i nsaefafemesaeffetaégalifesur B sécueité cour s
(Q)unet rop grande concentration de polluants el
littéral e ment vider | e cour s dt@eopulatiomoeay suf fire
(2Qun manque de pression dans | e syst maesdodap

interventiors des pompiertors d'incendie$Comm, Francois Morneau, 2011).

Une pénuried'eauestfortement liée au régime daécipitationsayant cours mais dépendaussi
d'activitéshumaine. Voici les facteursinthropiquesjui contribuent ainepénurie dtau:

(1) lasurconsommation;

(2) la contamination;

(3) leschangements climatiqguesturels einduitspar | 6 acti on humai ne.
6.3 , & A AdBatie

A la section6.1, nousavons discutédlesv oi es doéexposition. En effet
contact secondad, commele canotagepeuvent représenten risque pour la santé. Ces risques sont
reliés:

(1) aux coliformes fécaugar ingestion

(2) aux cyanotoxinepar ingestion, inhalation et contact cutané

(3) a la dermate du baigneur par contact cutaf@nexe0).

Les coliformes fécaux dans les lacs et les riviepesviennent de§ ces ddéori gi ne
humaine.Les coliformesd 6 or i gi ne humai ne se retrouvent dar
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doéinstallations septiques d®f eautenceraidsaessde bris napopr

de condui t désénamentsgle surversees événements sahisal 0 apacité du réseau

de captetoutesles eaux usées suite a des événemenptude (Figurel7, pages7). Ces eauxisées

se retrouvent donc dans | eeprésentaerqe 6o de ap.pel d et

branchements croiséln branchementroisé survient quand les égouts sanias  d@timent

sont branch®s sur | e r®fteauv®Rdé@god@BrmexOuyvi abnpl e

Les cyanotoxines proviennent des cyanobactédemmunément appelées algugsuvert La
prolif®ration de ces algues est un ph®nom ne n
parl 6 enr i ¢ hi s ®réfrments nutlitésdelglieh e s p h o s p h dWetze|2001) | az ot e

La dermatite du baigneugsultede la présence de famites danslee x cr ®ment sCesd 6 oi s e
parasitecontaminent legscargots vivant dans I'eau peu profonde et dans les endroits ou il y a de la
végetation aquatiguequi relachent dans l'eau une forme larvaire (des cercaires) qui compléte
normalement o cycle vital encontamirant & nouveawdesoiseaux Or, lors de la baignaddes
cercairespeuvent se fixer sula peauhumaineet créer une irritation. Pour cette raison, il est
recommandé de ne pas nourrir les oiseaux

Les normes de qualité visent pripalement a prévenir les dangers pour la santé des baigneurs et
autres ©plaisanciers. El'l es sont fi x®es par | e
durable et des Parcs (MDDEP) et concernent principalement les-onganismes pouvant causer
desmdadies Tableaul), les organismes indésirables, les insectes, le phytoplancton et les caractéres
physiques et chimiques de | 0eau.

Tableau 1 : Classification de la qualité de I'eau utisée pour les usages récréatifdiDDEP).

Qual it ®  Coliformesfécaux/  Explication
100 millilitres
Excellente 0-20 Tous les usages récréatifs permis
Bonne 21-100 Tous les usages récréatifs permis
Médiocre 101- 200 Tous les usages récréafifsrmis
Mauvaise Plus de 200 Baignade et autres contact
Trés mauvaise Plus de 1000 Tous les usages récréatifs compromis

En ce qui concerne les normes pour les cyanobactéries, il faut éviter la baignade a partir de
20000celluledml decyanobactériesuaussitoty u 6 une f Ivishleai son est

Il est doncprimordiald e s e renseigner sur | a qdqoéahi it @cdaviad
sO0y baigner.

7 LBAAO b1 OAAilekle Quabed sourdes, Gaitement et réseau de
distribution
Cette sectiorprésenteles étapegarcourues par 6 eau dans | e bassi R ver s:

Charlesdelaso ur c e au r oibfoermaton suppEmentaiteateexedlp@ut étreconsultée
pour proposer au public des trucs poé&duirela consommatiord'eau,ainsi quedes moyens de
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réductionde la contamination des eaux usde@nnexed fournitdel 6 i nf or mati on s ug
surles égouts sanitaires le traitement des eaux usées.

71 , 6 AAO DI OAle de QichdcO 1 A

LaFigurelli | | ustre | 6origine de |viled: Quépeoe @usgrand pour
apport provient du lac et de la riviere Sditiarles avec53%. Cet apport se divise comme suit

41 % du lac SainCharles23 % de la riviere Nelson &5 % de la riviere Jaund&ROCHE,2010). Le

lac SaintCharles est alimenté principalement par la riviere des Hurongstguison tourlimentée

par lesrivieres Hibou, Noire et TroifetitsLacs. Chacune de ces rivieres qui contribuent a

| 6al i mentation de | a prise doe aaor sqrtondasorilae s ub
descriptiondu territoire).Cette eau est traitée a la station de traétetnoe 16 e a WQuébee.

La Figure 13 illustre les autres usines de traitement l eurs sour tausallahd al i n
décrire ici seulement le fonctionnement deul s de traatement de I'eawfable de Québedans le

but doéi | | us mécessnire hudraitpment deel'sasuldase du bassin versant de la riviere
SaintCharles. | est “ noter que | 6eau en proveaquance
ne seront pagdécritsici.

Fleuve Saint Laurent
23%

Eaux souterraines
2%

Lac et riviere Saint-
Charles 53%

Riviere Montmorency
Riviere des Sept Ponts
Lac des Roches
22%

Figure 11: Répartition des sources d'eadans la villede Québec Comm. Jacques Desdnes 2011).

Léusine de Qu®bec pr ®l -Chales’| 6k adai dlee diawage i d®v
(structure construitpour canserver une hauteur minimale d'estupourpermettre urdébit de fuite
nécessaire a évacuer une certaine quantité de I'eau retefaudiauteur du quartier de Loretteville
(Figure2).

Des débits écologigge mi ni ma u X doi vent °tre qubBubielev ®s
prélevementll faut dong atout momentd e | O6gamamir@es,conditions minimales a la flore et a

la faune aquatiqueeet assurer également les usages récréatifs @leGomm. Pierre Baillargeon

2010. Il est trés difficile de maintenir un débit écologique surtoutten en périoded 6 ®t i a g e
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(niveau | e pl us b dos dedgrande chaleosuol $a cahsomraation est a son
maxi mum. eé& etmiptl ree98% Gdseq deda eviene SairHCharles esparfoisprélevée

en ®t ®. Coéspotuurencttéeavmdai son quobéil faut r®duire
de |l a consommation augmente | a pression sur |0
demandeLa quantit® dobéeau trait®e ~ | oO6usineya®pend
donc beaucoup de variatenu cours de | dann®e . 00BM parjeud ast | de
régulierement frélé en période estivale ou la demande peut dolliffidert. tenir compte dees faits
lorsqelbon d®ci de dbéarroser ses pl an(oelsd ah8msaree | a

I'économie ddau)

La Figure 12 illustre les étapes de traitement nécessair¢'obtention dine eau de bonne quaéli
répondant aux normeBour plus de détails sur Iétapesyeuillez consultet amnexe9.

Schéma de traitement de I'eau

Ozonation

Neutralisation

Ozonation
Prise d'eau brute Décantation

Figure 12: Schéma du traitement de I'eau AdUTE de Québec(adapté de http://www.ville.saint-jean-
sur-richelieu.gc.ca/cgibin/index.cgi?page=c0_10 2 1)

Du début a la fin du traitement, il facdbmpterenviron 6 heured. 6 eau en provenance
Québec desskeles secteurs VaBélair (voir 'Annexe9 : La problématique du trichloréthylene dans

le secteur de VaBélair), L Anciennelorette Loretteville, Vanier, SaintEmile, Lac-SaintCharles,

Sillery et QuébecHigurel3). Il est anoterque le réseaueddistributionrn 6 e st pl us st ri ct e
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parsecteur

é

titr

e

maintenant alimenter le réseau qui desserBéddir.

LO

i nterconnex.i
potable particulieremene n

on

des

r ®s eaux
p®r i o,hasque esRpEriodeg de sécheresse affectent davantage
les lacs et rivieres que le fleuve. Cependant, cette interconnexion ne pallie pas indéfiniment une

doexempl e,

de

6eau

di

€0y paur over

s ville erbeau

on

pénurie dans les lacs et rivieres, car il faut aussi tenir imod®la capacité de production maximale

desUTE.

de

| 0 al

Rappel ons

i ment

Fleuve Saint-Laurent

Usine de
traitement

Sainte-Foy

de

ation

tot

®gal ement

al e d

que

e | a

Riviere Saint-Charles

Usine

Riviere des Sept Ponts
et lac des Roches

de

traitement
de Québec

Saint-Augustin
10 750 habitants

Cap —rouge
13 700 habitants

74500 habitants

Sainte-Foy

Usine de traitement
de Charlesbourg

72 810 habitants

Charleshourg

¢

Riviere Montmorency

Usine de

traitement
de Beauport

Beauport
74740 habitants

Val-Bélair
21000 habitants

L'Ancienne Lorette
16 242 habitants

Loretteville
14 850 habitants

Vanier
11320 habitants

Saint-Emile
11 000 habitants

Lac Saint-Charles
7 000 habitants

Sillery
11 320 habitants

Québec
109 125 habitants

O

&)

@ Nombre de puits par secteur

Figure 13: Sourcesde I'eau potable et distribution danda ville de Québec &dapté du CBRSC, 2009).

7.2 La consommation d'eau

Léensembl

e

14. 1l est a noter qué0 %

de

des

de |

6eau

)

| 6 u damkestigsieast illugirée a I&igure15.
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p @at danhidileeEn fais le Quéked dffichsair®@
consommation de plus de 4ldes d'eau potablg@ar personne par jour, dont la majeure pava

vers les usages domestiques (SCHL, 2005). Pour les citoyens didlelade Québec, la
consommation fréle les 490par personne quotidiennement (Ville de Quél€d ). La répartition
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@ Citoyens

@ ICI

@ Fuites et autres usages
2 Ville

Figure 14 : Répartition de la consommation d'eau potable de la ville de Québec en 2008 (ICl
Industries, Commerces et Institutions)tiré de la Ville de Québec,
http://lwww.ville.quebec.qc.ca/environnement/gestion_de_leau/consommation_eau_potable/index.aspx).

: e

Bains et douches
35 %

Chasse d'eau

30

Lessive

20 %

Boisson et cuisine
10 %

Mettoyage

5%

=
~ E__—

Figure15: Ut i |l i sati on diréd Endimrmemernt Canala mai son (
http://www.ec.gc.ca/eawwater/default.asp?lang=fr&n=F25C70EG1).

A titre indicatif, la consommation moyenne des Canadiens se &it@325litres par jour les
Toronbis utilisent seulement 17itres par jouret un Francaismoyen utilise envirorl50litres par
jour (Comm PatrickLévallois, 2010.

La population de laille de Québec affiche donc une consommation importante en eau potable par
personne par jour. LRigure 16 illustre la consommation journaliere moyenitigne mauve) et la
consommation maximale journaliére (ligne verte). La consommation maxionéieie en été, pour
2008, 2009 et 2016e rapprochiade la capaciténaximalede production. Selon les prévisions de la
Ville, en 2025 la consommatiomrmaximale journaliérgourrait dépassda capacitémaximalede
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production. Il est donc important que la population prenne conscience de cette réalideeet dque
réduise sa consommatioAr(nexes).

550000
l
[~
£
500000
— e~ 8]
- g
% e C 3-{;-1')--’)--0'0"“ 7T
] ravdViis o en = apacite de production
= 450000 s O
o - (ma3/d)
=1 o, .24
= =Cm=Consommation maximale
® 400000 journaliere {m3/d)
g =Cm=Consommation journaliére
=] (ma3/d)
E 350000
e
s A _O_Q_.C..@.-(}-C-O-O-D--(D-C-@--C--O-
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2 oroTO]
o 300000 15
L)
250000
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Figure 16: Prévisionsde | a consommat i @arla&ide dé Quekea Villp detQadbéc e
2010.
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8 Problématiques rencontrées dans le parc linéaire de
A6 Al OAOT AOEOGAO

Cettesectionprésentdes problémes auxquels personnetle la Société de la riviere Sai@harlesa eu a faire face dans parc linéaire de

la riviere Saint -Charles : proposition

la riviere SaitCharlespar le passéCes problemeeecurrentsaf f ect ent g®n ®r al ement | es autr
prise dobéeéaul pUOT B bdedversgs facors.d €ablealr ®s ume | es gestes ayant un
le Tableau3 présente les gestes qui affectast Autresandonneurs.

Tableau?2 : Problématiquesayantdes impactss ur | a q u a(Comin.@. Déschamps 204U

Problématique Ef f et sur | a qualit® de Réglementaton Proposition doédune alterr

es r
ef f e

La baignade De nombreux citoyens se baignent dans les plansd R.A.V.Q.266, Pour la baignade, les citoyens de la ville de Québec
du bassin versant. Or, comme le lac S@harles est la article 6 peuvent profiter tout a fait gratuitement d'un réseau d
r ®serve doeau p oQ0@rbsidents de piscines intérieures et extérieures (et pgemires)
la région de Québec, la réglementation municipale (http://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/loisirs_sports,
interdit | a t enurealaduaieé te . . . .
o . Pour la baignadelusieurs sites (payants et sans frais
ses eaux, comme | a baig : . .
s , . . , sont ouverts au public dans la régida Club nautique
surtoutlié a la dégradation des rives engendrée par . o
. et aces public a la plagde LacBeauportla Plage Lac
| 6ouverture de plages p . . .
~ . ; SaintJosephle Camping Plage Laurentidda,base de
| 6accuei l des baigneu . : .
e plein air de Saint&oy, etc.Pour une ambiance de plac
végétation au fond du lac. . : oA
sans bai gnlaBdiede Beaupdrtar e nt
promenade Samu&le Champlairetle parc dela Plage
JacqueCartier.
La péche Plusieurs citoyens ont coutume de pécher a toutes  Réglement de Malheureusement, l'activité de péche n'est pas encol
sortes d'endroits en rive le long de la riviere Saint péche du encadrée au parc linéaifgour limiter leusimpacs, les
Charles. Or, comme la riviere Sai@barles parcourt Québec, issu de pécheurs sont invités a utilisges surfaces durables
des milieuxdensément urbanisd&chalandage est la Loi surles (sable, pierre, etc.)es ares de mises a I'eau indiquées
important.Lespécheursontribuent a la dégradation péches dans la carte du dépliant du parcours canotable
des rives en cr®ant de | (juridiction (Annexeb), et a ramasser leurs déchets (fils, contena
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Le camping
sauvage

Les véhicules
horsroute

végétaton LO6®rosion, ~ | dor
suspensiongontribuea rendre le milieu aquatiquie la
riviere défavorable au maintien de populations de
poissons intéressantes pour la péche sportive. Cette
pratique précarise donc l'activité a long terme. De pl
des déchets sont fréiquemment laissés sur place, ce
cause une pollution visuelle et aquatique qui n'est pi
souhaitée.

En plus du piétinement de la végétation de la bande
riveraine, les campements improvisés sordsource
de déchets et de déjections humaiaesé sur place e
quirisquede nuire © | a qual.
Aussi, les feux de camassociés anamping peuvent
causer des feux de forét. La cendre de bois résultan
contient aussi du phosphore en quantité notable qui
pourrait étrdessivéeau cours d'eau. Les feuxrdgalonc
interdits, comme dans tous les parcs municipaux su
territoire.

Léutilisation de v®hicu
interdite sur les sentiers formels et informels pour de
multiples raisons. Les sentigtsO ®t ant pas
fonction de leur présence, ces véhicules sont source
danger pour les randonneurs. Le bruit des moteurs 1
fuir les animaux du parc (nécessaires au maintien di
| 6®cosyst me et appr ®ci
les visiteursCes véhicules laissent des déchets
déohydrocarbures et ®met
| 6®cosyst me et tout pa

fédérale)

R.A.V.Q. 266,
article11

R.AV.Q. 122,
article4

Loi sur les
véhicules hors
route
(gouvernement
du Québec),

R.AV.Q. 122
(réglement
municipal sur les
nuisances),

devers etc.). Les pécheurs doivent respecter les
réglements provinciaux (ex. posséder un peghis
respecter les dag.

Le camping sauvage est interdit dans le parc. A

| 6aut omne 2010, | * APEL ¢
une étude de faisabilité pour I'aménagement de sites
camping sans trace dans le nord du parc linéadre.
Ville de Québec étudie cette possibilité.

Desalternatives pour le camping a proximité de la vill
et en bordure de rivierese camping municipal de
Beauport (permet le canot et le kayak sur la riviére
Montmorency)les Sentiers du Moulin a La®eauport,
Aventures NoreBec a Stoneham, etc.

Au Parc tional de la Jacqu&3artier, I'activité de
canotcampingest développée et trés propice.

Léutilisation de sautari€€beénc L
hiver sur les sentiers fédérssulementEn été, acure
alternat i v ecesvacaldasonpinteoditsn <
sens de lois provindies et de réglements municipaux
moi ns d o av o iekplicitedu ppopriétaire des
circuler sute terrain.
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| 6eau de |l a rivi re. 1
berges, créentnbrassage des eaux et du lit de |
riviere, endommagent les frayéres, la flore et les
habitats fauniques.

Le fait de nourrir les canards et les oiseaux peut par
un geste banal, mais les conséquences peuvent étre
graves.

Léal i me

des oiseaux et

des canards
D'abord, les oiseaux développent une dépendance
alimentaire et perdent pewau la capacité de trouver
euxmémes leur nourriture. La modification de leurs
habitudes peut aller ju
cycle migratoire. Les oiseaux devenant de moins en
moins farouches, ils deviennent plus vulnérables au
prédateurs, aughasseurs et aux gens mal intentionn

De plus, le pain a une tres faible qualité nutripee

rapportaux aliments naturels. Lorsque les femelles
nébont pas une r®serve ®
couv®e est r®duite et |

Finalement, I'alimentation des oiseaux engendre une
concentration anor mal e

accroi ssant | esstlapollatignude s
lac ou de la riviere (coliformes fécaux, parasites, etc

L'utilisation de  Reégle générale, un moteur det@xmps perd de 25 a

moteurs a 33% du m®l ange essence/ h
essence sur les moteursquatk e mps am ne moi ns
pl ans d dans | e plan doéeau. Tou

des berges demeurent, tout comme le brassage des
et dulit qui endommage les frayéres, la fauh&dlore
aquatique.La oi sur | 6d s s bstpala ¢
que les lacs, les riviéres et leurs bassins versants
doivent b®n®ficier dbéun

articles4 et 15,
notamment

R.A.V.Q. 266,
article18

R.AV.Q. 122,
article12

R.A.V.Q. 2686,
| adticle 10

Aucune alternative

L'utilisation de moteurs électriques est permise. Ces
moteurs, en plus d'étre silencieebfacile d'utilisation
(sans probleme de démarragent plus économiques
(pas de carburant coltewni de mises au point
périodique¥ et écologiques (pas d'émissiongde a
effet de serrgpas de fuites d'hydrocarbures).

Or, la riviere SainrCharles en amont de la prise d'eau
chateau d'eau constitue un secteur d'eaux calmes ou
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La création de
sentiers
informels

Les déchets

Les aires de

|l orsqudéils sont raccord
dédali mentati onuensa &8ud3p
toute embarcation ou véhicule a moteur est interdit ¢
la riviereet le lacSaintCharles, sauf pour les agents
la paix oulesemployés municipaux avec une

per mi ssion sp®ciale dan

Les sentiers informels créés a travers la bande river
la rendent plus clairsemée et par conséguent moins
a jouer son role de barriére contre I'érosion des berg
et contre un ruissellement exceskd.bande riveraine
pr ®ser ve aus s ienrédaisant le ddbit
de | 6eau | oresenfitant lesoeaux ges
pluie drainées par le sol avant que cetles n 6 at
la riviere. Il est donc important de rester dans les
sentiers fficiels et entretenus pour la randonnée. La
présence de sentiers aménagés permet de mainteni
trongons de végétation exempts de toutes activités
humaines, ou les petits mammiferes, insectes et pla
peuventivre plus naturellement. Enfin, les rivesles
boi s®s en amont de | a p
souvent des milieux humides et donc trés fragiles et
riches en biodiversité.

plaisant, facile et bon pour la saxtévironner.

Aucunealternative le « horspiste» n'est pas approprié
dans un parc de boisé urbain. La péreré boisésu
parc en est compromise.

Laisser des ordures dans la nature est inacceptable Loi sur la qualité Tous les déchets doivent étre disposés de facon

el l es sont d®sagr ®abl es
Vi siteur s, sont sour ce
menacent la santé des animaux.

Durant la saison estivale, de nombreux canoteurs el

de

R.AV.Q. 122,
article4

appropriéadans les poubelles et bacs de recyclage dt

l'environnement parc.
article20

1 est i mportant de rapg
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débarqguement kayakistes sillonnent la riviere Sai@harles. Si tous auxendroitsaf®nag®s ~ cet ef fe
non officieles  ces plaisanciers tradient leurs canots sur la berge a « Carte du parcours canotable de la HeaaatCharles
multiples endroits, la bande riverainesarait (Annexeb).

fortement affectée

Tableau 3 : Problématiquesayant des impactssur les autres utilisateurs etsurl 6 envi r o n n e m¢Qomm. &.MDesch@mp® r a |
2011).

Problématique Effet sur les autres utilisateurs esur Réglementation Pr oposi ti on dbéune alternatiyv
| 6environnement en

La La fréquentation de la riviere et des sentiel Réglementdon Sensibiliser les fautifs.

fréguentation la tombée de la nuit est interditpour du paclinéaire

nocturne pl usi eur s rai sons.
perturber la quiétude nocturne nécessaire
faune du parc. Ens

heures de fermeture, aucune perso
ressource nbdest dis
dincidents. Finalement, le sentier spa
parfois pres de quartiers résidentiels, et
résidents se disent dérangés lorsque
groupes fr®quent ent
donc pour des raisons de sécurité et
respect des résidents et animaux que
sentiers sont fermeés la nuit.

Les chiens san: Les chiens qui ne sont pas en laisse peu R.A.V.Q. 122, Sensibiliser les propriétaires de chien quamtr@glements en
laisse fuir et S ui v autre dnimal, article4 vigueur.

troublant | 6 har moni e ageurant RVv.Q.1059

certains randonneurs. Tenir son chien gariicles26, 33 et

laisse estnon seulemenun geste courtoi 35

pour les gens qui se sentent menaces pa

animaux mais c'est surtouexigé parun
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Les feux a ciel
ouvert

Les vélos

reglement municipal Aussi, un chien san
| ai sse risque doall
la vue de son maitre, besoins qui ne se
donc pas ramassésCeci constitue un
nuisance pour la qualité de l'eau et
l'environnement et surtout une infraction
certains réglements municipaux

Comme mentionné précédemment, des ¢
de feu improvis®s p
feux de forét, et ces derniemeuvent étre
assezdévastateurs. Aussi, les gens qui fi
des f eux néam nent
servent dans la forét contribuant ainsi
dégrader les boisés urbains

La présence de cyclistes sur les sent
piétonniers diminue la quiétude et la sécu
des randonneurs (7
une Vvitessekmdade ntvainr
marcheur a &m/h). Pour les gens a mobili
réduite, avec des probléemes de vue ou
surdité, et pour de jeunes enfantegci peut
présenter un danger important.

R.A.V.Q. 266, Sensibiliser les fautifs.

article11
RéglesdebonncSensi biliser |l es fautifs. (!
conduitedu parc que seule une section dé& dans le parc accueille les cyclistes,
linéaire soit |l a secti-esn dul @axtr, ®mi t

SaintCharles, entre le pont Scott et le pont Samson.

De plus, la ville de Québexst sillonnée paun réseaweyclable
dédié de plus en plus étendu.
(http://www.ville.quebec.qc.ca/citoyens/loisirs_sports/velo.aspx
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9 La réglementation municipale pertinente

Plusieurs reglements municipaux ont été instaurés dans les dernieres années afin d'encadrer la
consommation dbéeau potable des habitants de | a
de la riviereLes principaux réglements sont énumérésigiiscette listen'est pagxhaustive

91 27T Cl1 AT AT O AA 1 8AcCCciiiiOAOETT OO0 16AAO DI
Ce reglement fixel e s nor mes doutilisation de | 6eau p
| 6aggl om®r ati on, de fa-on 7 a mterdire toat gaspillage.tle ut i
traite notamment des normes doéutilisation en
automatiqueau remplissage des piscines] 6 ent r et i e rauldaevsa gpee | doduaane sv, ® h i
nettoyage doéumn stationnement, et

La Ville de Québec a mis en place une brigade environnememaéleSécu) qui contréle les
usages ext®rieurs de | 6eau potable pendant | a

|l e bon usage de | deau popuislb tdébut ded actwvités de | drigad® g | e n
environnementalen 2004 pl usi eur s c e nteadamendesnd &éadorméstpous s e me |
des usages abusifs.

L6éhor ai r eestdigpanible paslEggesinfo-Arrosage 418641-6666

Aussi, du £ mai au 15 juin inclusivement, le remplissage des piscines est interdit le samedi. Par
contre, il est permis tous les autres jour@@db a6 h:

e auxdates paires pour les adresses dont le numéro est pair;

e aux daes impaires pour les adresses dont le narasr impair.
Il peut s'effectuer sans restriction lors de l'installation de la piscine ou de la réparation d'une toile,

pourvu que le niveau d'eau n'excéde Pasm dans la partie la moins profonde. A compter du 16
juin, le remplissage est permis en ttamps.

92 27T CI1 AT AT O AA T18AcCCciiii OAOETT OO0 1 A0 DPAOC
(R.A.V.Q. 359)

Ce reglement(Annexell) vise a empéchek 6 appl i cati on dodéun pesticid
compost ) proximit® doéune s ohleetde cattdires papsrsorvei S i 0 n
territoire. I interdit | 6®@Bamdbéauwne cdoduernsg rdad esa we
| 6al i mentati on ddune prise dbéeau potabl e. Ce
pesticides est interdit a moide300md 6 un cours dbéeau servant ° | 6a
potable.

9.3 Reglement sur la quantité et la qualité des eaux usées (R.A.V.Q. 416)

Cereglementégitlaguant it ® et | a qualit® des eaux us®es
cours doéeau de | a ville.
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94 27 Cl AT AT O AA T1T38AccilTii OAGEIT 060 1 A DOl
266)

Ce réglement, adopté 5 avril 2011 (en vigueur depuis le 8 avril)120interdit certaines activités

aux abords doéun puits dobéalimentation ou dobéune

ddeau potable. De pl us, o p r ®w @mmatierelaiass queplesu v 0 i

pei nes ndractioslass rd6dgl ement ®tabli des p®rim tres

95 271 Cl AT AT O AA 16AccilTii OAOGEIT OO0 1 A OA

Saint-Charles (R.A.V.Q 301)

Ce réglemengtablit des mesures de protection visant a contrer laadétipn des berges du lac
SaintCharles et de la qualité de son eau. Il instaure, en conséquence, un régime de protection

spécifigue du lac SavEhar | es afin doy interdire l a cou
renaturalisati on & plantaton dla mainhten deivégétauai ne par
96 271 CI AT ATO AA 16ACCIiTii OAOGEIT OO06O0 1T A ATl

protection des rives du littoral et des plaines inondables (R.A.V.Q. 88)

Ce reglement définit la largeur d'une bamieeraine au sens légal et encadre les activités a
l'intérieur de celleci. Ainsi, la largeur de la bande riveraine, qui se mesure horizontalenidéht) a
lorsque la pente est inférieur%% et15m lorsque la pente est supérieu@sdo, notamment.

9.7 Reglement de contréle intérimaire visant a limiter les interventions
EOI AET A0 AAT O 1 AO AAOOET O OAOOAT OO AAO
installées dans la riviere Saint -Charles et la riviere Montmorency
«Le réglement de la Communauté métropolitathe Qu ®bec vi se ° prot ®g
alimentant 42900 citoyens de laégion métropolitaine de Québec.

Le réglemenfprévoit entre autres les conditions a respepter toutes constructions situées dans
une plaine inondable, une rive, un littorah milieu humide ou un secteur de forte pente. Des

normes particuli res, notamment applicables
des op®rations foresti res de nature commerc
fossesseptiques sera permise a certaines conditions. Les futurs propriétaires gavreremple
pr ®voir | 6espace suffisant pour installer une

premiere (approximativement apres 20 an@EMQ 2010)
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10 Glossaire

Alcalinite :L6éal cal init® est une mesure du pouvoir ta
changement de pH.e pouvoir tampon influeloncsur la réponse des lacs face aux perturbations
telles que | es pluies aci deessels diséoas queelmetrdet ® r e
tamponkerune addi t i mantetbidua gH sthlde eabi t uel | ement | I 6 al
la dissolutiondes roches carbonatées par le,@Bsoutep r ovenant de | 6eau de p
influe de mani r e i mpqgaidstalié@ aug appouts de méti®&e argayicie me

dissoute, le pouvoir tampon est important. Dans le cas des lacs dueBaadladienils sont peu
alcalinsetd 6aut ant p $ aws plures dcide® etaabx| aatres facteurs influencant le pH,
comme | 6activit® photosynth®ti que.

Azote: Elément nutritif indispensable a la croissance des plantes, mais qui, en trop fortes
conentrations, devient nuisible en provoquant une croissance excessive des algues et des plantes

aquatiguesDe mani re g®n®r al e, | 6azote est un i ndi
humaines, cacet élément (Ngst trés peu disponible naturelleméhéxiste de nombreuses sources
ant hropiques dobéazote par mi | esquel | elestemans not e

de golf,les engrais, les élevages d'animaux, etc.

Azote ammoniacal: L'ammoniac(NHs), gaztrés soluble dans I'eaprovienta I'état naturel de la
dégradation biologique des matiéres azotélesdéchets organiques alu sol). Dans les eaux de

sur face, | 6azote ammoni acal provient princiopal
eaux us®es phdecerindygsirielle 6mmmionni ac est | e r®sultat
matiére organique azotée parlesmigro g ani s me s d wui soattibueat@insdaeyclé 6 e a u

de l'azote L 6 a mngoi kst #xique pour la vie aquatiqueeut égalementomplexifier le

traitement des eaux destinées a la consommation hurgaifie.la quant i t ® dbéammoni a
fortement corr ® Peeavent eaugudanstdieci@ptbaygdaealt

Bassin versant Un bassin versant ou bassindnggraphique & une portion de territoire délimitée

par des lignes de créte, dont les eaux alimentent un exutoire contmumuu r s dobéeau ou | a
bassin versange subdivise en un certain nombre de bassins élémentaires qui correspondent a la
surfaced al i ment ati on des affluents se jetant dans
la riviere SairtCharles, le territoire est divisé en six sduassins plus petits. Certains sduassins

sont marqués par une utilisation du sol a majoritésfarea r e , déautres par | €

certains pauneoccupation urbai@ qui domine largement en aval.

Chlorophylle a: Pigment végétal responsable de la photosynthése. La chloroplay#iéchl a) est

un indicateur de la quantité de phytoplanctons présente dans le milieu aquatique a un moment
donné. Des valeurs élevées de chlorophyd@a» s o n't sympt omati ques d
débeutrophisation. Cbébest un indicateur de | 6actd.i

Lien étroit entre lahl a etl oXygene dissous et ghosphore lorsque la chh augmente, I'oxygéne
dissous augmente et le phosphoraidue. Unité ug chla/Litre.

Pour les lacsindicateur importandel 6 ®t at :tr ophi que

<1pug chla/Litre = oligotrophe
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1-10pg chla/Litre = meésotrophe
10-50ug chla/Litre = eutrophe
> 50 pg chla/Litre = hypertrophe

Coliformes fécaux: Bactéries intestinales non pathogenes, proviennent des matiéres fécales
produites par les animaux a sang chaud (dont I'étre hunhai®)oliformes fécauxndiquent une
pollution fécale et, indirectement, la présence potentielle derlescet virus pathanessources
d'intoxication.

Conductivite: | ndi cateur de | a Cc 0 n d;ulanttéi dei meBuresP llee ct r i
microsiemens par cm (uS/cm) Pl us i | y a doéions, plus | a co
indique donc la présence de sels ppvenance de détergens,6 abr asi fs pour | a

conductance spécifique est une mesure indirecte de la quantité de substances dissoutes (sels). Le
conductance spécifique peut influencer la toxicité de plusieurs substances. Généralement, plus I'eau
est pure, plus la conductance spécifique est faible. Une faible conductance spéQificR@0 (

puS/cm) est un indicateur de conditions vierges ou naturelles. Une conductance mageari®Q0

puS/cm) constitue le niveau naturel normal de la plupart des rivieres importantes. Une conductance
élevée {000a 10000 uS/cm) indique des conditions salines. La conduéidst sensible a la
température, ellsuitdoncla méme tendance que la temrgiére de I'eau

Cyanobactéries: Les cyanobactéries, communément appelées alguesdigsont les organismes
photosynt h®tiques | es plus abondants sur | a t
fait, nous leur devons en grande partiepla ®s ence de | 6oxyg ne dans
présentes dans presque tous les types de milieux humides, des eaux douces aux eaux salées, et c
dans toutes les régions climatiques. Plus de 2 000 genres différents ont été reeemdéague

évolutio n depui s l eur apparition i y a enviro
cyanobact®ries poss dent un tr s grand nivea
probabl ement l i ®es ~ | eur s uc c:lesrcaPacite,| pour unE i n
guarantaine de genres, a former des floraisaisiopms» ou efflorescences algales) et leur

potentiel de | i b®rer des toxines. Ce que | es

fl or ai s-@dresuyne augmeetidn de la concentration en cyanobactéries qui se caractérise
souvent par une col orati on ma r-ged Reprolifézation dee a u ,
cyanobactéries apparait de maniére épisodique ou réguliere dans de nombreux étangs, amssi que da
certaines rivi res ° ®coul ement l ent . Dans t
eutrophisation du milie(état trophique avancé3oit la conséquence de teneurs excessives en azote

et en phosphorePuisque la détection des cyanotoxinegt an processus couteux et long,

| 6observati on d easssiunybamiodicaeurt d® rla possibilie dé¢ présence de

cyanotoxinesL6 obser vati on de | a perfa@glélenceddt ld matin. Augsa n o b a
les cyanobactériesinflueet t out | e syst .me ®col ogique dobun
Cyanotoxines: D®p endamment de | 6esp ce de cyanobact @

neurotoxiques (affectant le systeme nerveux), ou hépatotoxiques (affectant le systeme digestif et le
foie). D'autres subahces chimiques libérées par certaines cyanobactéries constituent plutét des
endotoxines pouvant causer des problemes respiratoires, des troublesnggsttnaux, ou encore
des réactions cutanées ou allergiques. Une fois libérées dans l'eau, les pgexverst affecter
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mortellement les animaux et I'humain si elles sont ingérées, inhalées ou si elles entrent en contact
avec la peau ou les muqueuses. Ainsi, lors de la baignade dans les plans d'eau naturels, la population
peut s'exposer aux dangers desxcgab act ®r i e s . 1 en est de m° me p
vivent ou pataugent dans les plans d'eau. En outre, la problématique des alguest blest pas

qgu'un probléeme environnemental, mais également de santé publique, car les toxines as sont p

®l i min®es | ors des traitements traditionnels p«
poissons péchés dans le lac représente aussi un danger de contamination sdirentmes des
cyanobactéries.

Demande biologique en oxygéene (DBH: Uni t ® de mesure de | a poll ut
guantit® déoxyg ne (mg/L) wutilis®e dans | 6oxyd
et animale) et de la matiére inorganique (sulfures, sels ferreux, etc.) durant une période deatemps e
une températurdonnéeDans lecas de BBOs,c 6 est | a DB2OCsur 5 jour s

Eutrophisation: L6 eut rophi sation se d®finit comme | a
excessivedphyt opl ancton, ce qui m ne 't atn tdr®sERMiug U a
lac est donc une classification basée sur sa productivité biologique selon des critéres qui incluent des

param tres biologiques, physiques et chimiqgues.
causé par un enrichissement dug@n ddeau en ® ®ments nutritifs
acc® ®r ® par | 6activit® humai ne, qgui augment e
|l 6industrialisation et | o0intensification de | 0e¢

Etat trophique : L 6 ®t at tr capliygue meowmu®@ti que repr ®sent e

en nutriments epar extension 6 i mportance de | d0®tatssampdi dese
estreprésenté parneclassificationbaséesur divers éléments physiques, chimique®ietogiques,

selon |l a pr®cision qubdon souhaite obtenir. é t
biologique, la transparence,dentenuerp hosphor e et | a concdansla at i on

col onne doboeau.

Indice de qualité bactériologique ephysicoc hi mi que de :LlIQBPasarta évalaEBl® )

gual i t® g®n®rale de | 6eau des rivi rsmigantda des
bai gnade et |l es activit®s nautiques, |l a protec
contre | 6eutrophisation et | 6dapprovisionnement
est basé sur des descripteurs conventionnels dead qut ® de | 6eau et int g

variables le phosphore, les coliformes fécaux, la turbidité, les matiéres en suspension, l'azote
ammoniacal, les nitritesitrates, la chlorophyllea totale, le pH, la DB@ et le pourcentage de
saturation en oxygne dissous. Dans certains cas, en raison de la disponibilité des données ou de
particularités régionales naturelles, un nombre inférieur de descripteurs peut étre sélectionné.
L6I QBP a aussi ses | imites. En ef filat qulae i $ ®i die
nous renseigne pas sur la présence de substances toxiques, pas plus que sur la perte ou la
d®gradation dohabitats essentiels au maintien

bas®es sur | 6int®emitt &I de sl §@aes yustti 1mes ki i I
plus gl obal. P o ,weuillez eonsaltarl ¢ u | de 161 QBP

http://www.mddep.gouv.qc.ca/eau/eco_aqua/rivieres/indice/IQBP.pdf
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lons chlorure (CIN):Indi cat ewr tda 6laba @ i Hurkté de mesuréselamg/k.o ut e ¢
La présence de chlorures dans les sources d'eau potable peut étre attribuée a la dissolution des
dépobts de sel, a I'épandage de sel sur les routes, aux effluents des usines de produits chimiques, :
I'exploitationde puits ce pétrole aux eaux d'égout, a I'écoulement des eaux d'irrigation et aux eaux

de lixiviation des déchet&n eau douce, les concentrations naturelles de chlorure sont de I'ordre de

1 a100mg/L. Le gouvernement canadien a classé le sel de voirie comme toxique en vertu de la
Canadian Environmental Protection Act (1999).

Nitrates/Nitrites : Le nitrateNO; est | a f orme | a pl us MQyeshuheant e
forme toxitgue Lde dli@dazo bution verticale ainsi
un i ndice sur | Iby&turetcorrélatian eriré lg anage dwnitrdtea(au.printemps) et

| 6activit® agr i collumté dtmessrestleeng/lhbassi n versant .

Matieres en suspension (MES)Cor r espondent aux solides en su
associé au phosphore total (PT). L'augmentation des MES et du PT peut indiquer la présence de
particulesde sol due au lessivage ou a l'existence de zonessabé.

Oxygene dissout (OD) Unité de mesure%, ppm ou mg/ L. Léoxyg ne d

| 6oxyg®nation du plan dodeau. (! exi ste une ¢
temp®r at ur e de atmdsghériguelett O O aassspier aexsteurbiions»;, pl us | 0«
est agit®e, plus elMoe npeulte dlmuxr Weéro xly@o nyeg dn e
heure et ) la m°me temp®rature du c Deufaibdes do6 e a

niveaux d'oxygene dsous @ - 8 mg/L) indiquent une demande élevée en oxygene pour l'eau et
peuvent résulter en une mortalité massive de pois€ond ng/L). Des niveaux élevés d'oxygene
dissous 12a 20mg/L) peuvent étre occasionnés par une croissance excessive d'algues et de
macrophytes. Des niveaux moyens d'oxygéne diss®usl? mg/L) indiquent habitellement un
systeme en santé

Phosphore total (PT): Elément nutritif indispensable & la croissanes glantes, mais qui, en trop

fortes concentrations, devient nuisible en provoquant une croissance excessive des algues et des
plantes aquatiques. Il existe de nombreuses sources anthropiques de phosphore parmi lesquelles or
note les effluents domestiquelsmunicipaux, les engrais, les élevages d'animaux, etc.

pH: Le potenti el hydrog ne (ou p H) mesur’p | ' a
couramment appelés protdren solution,es 6 e x pri me sel on undeO®&tdhel |
unitésdont lavaleur représeptl 6 aci di t ® ou | &apHcde [7indique ®e ed u n e
neutre Un pH inférieur a 7 indique une eau acide et un pH supérieur a 7, une eau alcaline ou
basi que. La connaissance du pH doé uspanibilécades e st
substances nutritives, la toxicité de plusieurs éléments et la perturbation du milieu aquatique. Les
variations soudaines de pH doivent étre évitées. Le pH influe sur presque toutes les réactions
chimiques et les activités biologiques.ells t influenc® par |l 6activit @
substrat natur el . [ est ®gal ement influenc®
pH et dobéautpermstendd®ambt i esdes corr ®l ations.

Température ambiante: Tempéat ur e @xeriedr énadiegré& Celsius La température
ambiante influesurl a t e mp ®r ataurnee dencli @eaw eetsur | a sol ukt
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pl an dbéeau. Quand |l a temep®roxtygr emeauwWdamen tled, e alua
Henry). Ce param tre peut donc permettre do®ta
| 6oxyg ne di ssout .s |Atenspérature athl@amts influeesurdeabidan tbheemiqliea c

du lac et augmente la stratification. Une températleece et la stratification favorisent la floraison
decyanobact ®Hsmeu vpeunits qmidbgr er dans |l a colonne d
algues.

Transparence:La transparence doéun plan dbéeau-agdirer met ¢
lazone 0% a |lieu | a photosynth se. L6®t at trop
transparence mesurée en metres.

Turbidité : La turbidit® (coloration/opacit® doéun |
(normale ou non) en matieres finms colorantes en suspension, par exemple a la suite de I'érosion,
du lessivage de sols fragiles ou dégradés, etc. Il existe une corrélation entre la turbidité et les

mati res en suspens idelarjviérai@iordre siguifedaihiérahisaion désé or d r
cours d'eau du petit ruisseajusqu'au fleuve Normalement, la turbidité augmente en aval de
mani r e naturell e ou s e | l'augmertafondei ld pluge aehtiainen du

généralement unaugmentationde la turbidité. La turbidité est la mesure principale prise aux
stations de traitement des eaux pour dO®ter mine
pour ajuster le traitemen. 6 uni t ® de teyp @ bEndrobinedtal fFProtection rAgenc

(EPA, aux EU) est leNTU (Nephelometric Turbidity Unit)
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ANNEXES

Annexe 1 : Journal de bord

JOURNAL DE BORD

Noms despréventionnistes

Date (jj/mm/aaaa)

VOLET SENSIBILISATION

Nombre de personnes rencontrées

VOLET PREVENTIF ET CORRECTIF

Nombre de vélos

Nombre de chiens sans laisse

Nombre de baigneurs

Nombre de pécheurs

Nombre de campeurs

Autres comportements

Commentairesl 6 or dr e g®n®r al

Informations destinées | 6 ®qui pe dbdébentretien avec coordorn
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Annexe 2 : Informations relatives aux écocentres de la Ville de Québec

b

Ot sont situés les écocentres? =

2. Ecocentre Loretteville
1811,

A 1. Ecocentre Beauport

Haute- “harles 425, boulevard Rayr

418 641-6007 Arrondissement de Beaupor
418 641-6005

Montmorency
ard Montmorency
elaC

1700, rue Provinciale
Arrondissement des Riviéres
418 641-6002

3. Ecocentre Hatriére
3381, rue de

www.ville.quebec.qc.ca/ecocentres

Ce document est imprimé sur du papier recyclé composé 3 100% fibres post-consommation.

e 0, ) -

e BIQGAZ FSC &
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Charles

Annexe 3 : Carte du parc linéaire de la riviere Saint

so[aey Lj.ﬁ:mm\ﬁ&w.-m.mﬁa
o Bl 9p

AJIBIUI| I,

eoun a\\

La Ville de Québec a confié a la Société de la riviére Saint-Charles le
mandat annuel d'entretien, de surveillance et de sensibilisation du parc.
Pour information, communiquez avec la Société au 418 691-4710.

Pour transmettre des commentaires, des suggestions, pour signaler un
bris ou une anomalie, liquez avec votre Bureau d 5

La Cité-Limoilou : 418 641-6001,  « Charlesbourg : 418 641-6004,
lacite-limoil o ca

Les Riviéres : 418 641-6002, - Beauport : 418 641-6005,
Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge : La Haute-Saint-Charles : 418 641-6007,
418-641-6003, haute-saint-charies@ville.quebec.qc.ca
‘sainte-foy-silery-cap-rougedville.quebec.qc.ca

www.ville.quebec.qc.
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Annexe 4 : Carte du parcours canotable de Ia haute Salnt Charles
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1 Mise a l'eau ($) et location d'embarcations :
Marais du Nord, 1100, chemin de la
Grande-Ligne, Stoneham-et-Tewkesbury.
Information: 418-841-4629 ou
apel.ccapcable.com

2 Mise a l'eau : Pont du boulevard de la
Colline, utiliser le stationnement du Parc
linéaire de la riviere Saint-Charles.
Information: 418-691-4710 ou
societerivierestcharles.qc.ca

3 Mise a l'eau ($) et location d'embarcations :
Canots Légaré, 12766, boul. Valcartier,
Québec. Information: 418-843-7979 ou
canotslegare.com
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Annexe 5 : Dépliant sur la dermatite du baigneur
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Annexe 6 : Dépliant sur les cyanobactéries

Categories de fleurs d’eau
d’algues bleu-vert

Catégorie |

Une fleur d'eau de catégorie | est visible a I'ceil nu. Elle se caractérise par une faible densité
de particules qui sont réparties de fagon clairsemée dans la colonne d'eau.

Elle peut donner |'apparence d’'une eau anormalement trouble, de particules qui semblent flotter
entre deux eaux ou d'agrégats (flocons, boules ou autres) ou d'amas assez éloignés les uns des autres.
La fleur d'eau peut étre plus difficile a observer, puisquelle ne donne pas l'impression d'un changement dans
la consistance de 'eau.

Il est important de mentionner que, dans cette catégorie, la densité des particules peut varier
grandement, allant de quelques particules a plusieurs particules clairsemées dans |a colonne d'eau.

Québec
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Catégorie 2a

Une fleur d'eau de catégorie 2a se caractérise par une densité
moyenne a élevée de particules distribuées dans la colonne
d'eau. Les algues bleu-vert peuvent étre réparties dans la co-
lonne d'eau et ressembler notamment 2 une soupe au brocoli,
a de la peinture, a des agrégats (boules, flocons, filaments ou
autres) ou a des amas rapproches les uns des autres ou a une
purée de pois.

Catégorie 2b

Une fleur d'eau de catégorie 2b se caractérise par la présence
d'algues bleu-vert a la surface de 'sau qui forment ce que I'on
appelle une ecume. La fleur d'eau sous forme d'écume peut
étre balayée par le vent et s'entasser pres du rivage. La den-
site d'algues bleu-vert y est alors tres élevée. Une ecume peut
ressembler a un déversement de peinture et se présenter sous
forme de trainees, d'un film a la surface de I'eau ou de depots
pres de larive.

Environnement
et Parcs

1 e ot U st Québec mm
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Annexe 7 : Réduction AA T A Ai COAAAOQETT AA 16AAOD
Laloisur l a qual it ® detfing unl «Goataminant cammeetar ruUne matiere
solide, liquide ou gazeuse, un mig@ganisme, un son, une vibration, un rayonnement, une chaleur,
une odeur, une radiation ou toute combinaison de I'un ou l'autrepsibbe d'altérer de quelque
maniéere la qualité de I'environnementCette définition illustre bien la variété de contaminants qui

exi stent et qgui peuvent a ét, tdams le cas présentgla qublitetd® d e
[6eau de starmaiheace et sou

Les gens ne le réalisent pdite pas, mais plusieurs contaminants sont utilisés régulierement dans
le quotidien et ceuxi ne sont pas éliminés une fois envoyés a I'égout ou dispersés dans
I'environnement. Ces substances vont simplement seuvetr et s'accumuler dans l'eau et
contribuer a porter atteinte a la sahtémaing a I'environnement et a la jouissarassociée aux
usages récréatifs que la société fait de I'eau. Un exemple concret de la pollution de I'eau par l'activité
humaine irréfléhie est la contamination des eaux souterraines de Shannon avec dont@tt le

monde connait I'histoire trés médiatisén autre est le fait que le fleuve a historiquement été
propice a la baignade, mais ne l'est plus.

Voicidoncune listedegestgsue | 6i ndi vi du peut et doit poser
de | a qualit® de | 6eau. Cette | iste noest pas
souventobservést auxquelles opeutremédier facilement.

Tableau 4 : Bonnes pratiques visant la réduction de la dégradation de I'eau

Matiéres résiduelles (huiles, solvants, peintureédicaments etc.)

- Jeter les résidus dans les éviers, égouts ou sur | Rapporter ledwuiles au garage et/ou statiservice

- Rincer les pinceaux dahsdé ®v i er - Rapporter les restants de peinture et de solvants

L . uincailleries
- Jeter les rddicamentslans les égouts. g

- Congeler les pinceaux quand on veut encore les
utiliser.

- Jeter les pinceauapresutilisation.

- Retourner lesnédicaments a la pharmacie

Déchets monstres

- Jeter legéfrigérateursvoitures, batteriede - Utiliser les écocentrede votresecteur(voir listea
voitures, canapés, résidus de constructiete., dans  I'annexe3).
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laforétetdans | es cours doe€_ yiserle service de collecte des déthmonstres
de votre quartier.

Jardinage
- Utiliser les pesticides - Rechercher pour des produits alternatifs.
- Ultiliser les engrais chimiques - Utiliser les produits alternatifs en fonction de
| 6Busage

- Arroser la pelouse

- Une pelouse jaunie récupére aprées une pluie
- Tondre la pelouse trop courte en temps de P J P P P

sécheresse - Une pelouse plus longué { 7 cm) sasséche moins

N vite.
- Arroser lesfleursenpotavdel 6 eau . pot

- Tonde la pelouse en fin de journée.

- Laisser les rognures de gazon sur place comme
engrais naturel

- RRcup®rer | 6eau de plu
en pot

- Favoriser les plantes avea faiblebesoin en eau

Produits nettoyants

- Produits agressifs dettoyage - Favoriser |l es produits

. . - | 6ext ®ri eur
- Produits déboucheurs de tuyaux chimiques.

- Favoriser des méthodes manuelles (siphon,
débouchoir a ventouse, crochets, brosses, etc.).

Installations domestiques

- Oublier la vérification des réservoirs deizout Ver i fier | 6®t ancna®utit ®
d éau,etc. d @éau,etc.

- S fier sur | duni qu @ouv Veiller & la vidangeéguliéredes installations
les fosses septiques. septiques

- Vérifier annuellemenle niveau de la fosse septigt
- Vérifier le fonctionnemerdesinstallations
septiques

- Eviter de concentrer les lavages dans la méme
journée. Ceci pourrait surcharger le systeme
d'épuration et libérer des polluants dans les sols
éventuellement dans les points d'eau.

Vivre en rive
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Utiliser les bateaux a moteur a essence - Utiliser des embarcations sans moteur ou avec

S . . moteur électrique
- Détruire la bande riveraine q

- Maintenir une bande riverairfeoir section9.3 et
- Tondre la pelouse « . .
10.2pour le role de la bande riveraine)
- Laver quoi que ce soit avec des produits nettoya .
R - Laisser passer le gazan

dans |l e .plan dbéeau
. . - Choisir des détergents sans phosphate
- Jeter quoi gue ce soit g phosp

. : - Retourner |l es poissons
-l ntroduire des poissor

ddbeau.

- Nourrir les animaux aquatiques.
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Annexe8, AO i OAPAO AA OOAEOATI AT O AA 16AAO b
(1) Prétraitements:: L6beau passe dans des tamis rotatif s
lespl antes et | es branchages. Ell e est ensuit

Floculation : On ajoute des produits chimiques pdavoriserla floculation un phénomene
physicachimique qui permet l'agrégation de la matiénesuspensiorEn ordre, ces produits
floculantss ont | a chaux, | 6al un, des ceprmédaygentraires et
la formationde « flocons».

(2) Décantation: Etape du procédé das flocons forméssédimentent, permettant airtsio e n | e v e r
unebonnepartie des matieres en pession et dissoutes.

Interzonation (optionnelle): Loeau d®cant ®e est ozon®e, ce
organique ainsi que les éléments chimiques, améliorant ainsi les propriétés organoleptiques de
| 6eau. De plus, | 6odene®sai nheexicehl eatl| peaer

(3) Filtration : LOousine poss de 16 filtres300mm)nest i t u
doant h9®&m)t.e Ce proc®dI® per met doenl ever | e
passer leprocessusde décantation. Aprés cette étape | e tr ai t ement phys
terminé.

(4) Désinfection: Le cycle sbach ve avec | 6ajout de c
bact ®ri es encore pr®sents dagouda distibatdrudarste | ui
réseaud'aqueducDes stations de chloration sont par aillesitaéestout au long du parcours
gue | 6eau doit entrréspleneesadr e entre | 6usine et
Neutralisation : De | a chaux hydrat®e et des polyph

avant sa distribution da le réseau.

Le parcours des eaux usées

Les eaux domestiques regroupent les eaux ménageéres, issues des cuisines et des salles de bain. Ell
sont riches en détergents, en graisses, en matieres organiques et en produits divers. Il y a aussi le:
eaux uséeprovenant des industries, dont le contenu vdue secteur | 6 autre (produ
solvants, métaux lourds, etc.). Ces eaux doivent étre ésmaes maisons vers des systémes

d 6 ® g o u tashenairnéesérs deseausines de traitement des eaux usées.

La Ville de Québec assainit les eaux usées depuis 1992. Avant cette date, les eaux étaient rejetées
directement dans le fleuve Salnta ur e n't par | 6entremi se doéun r ®
eaux uséea deux poirg dans le fleuve Sakhtaurent;un a proximité de la riviére Cépouge et un
deuxieme prés de la Baie de Beauport. Dans le cas ou les collecteurs ne suffisaient pas a la
demande, les eaux pouvaient étre pompées a certains endroits dangres div bassin versant.

Suite a divers programmesontl e Pr ogr amme dbéassaini ssement d e
en place en 1978, | 6assaini ssement des eaux d.

LO®t ude de car act ®aliségpariaiCommurdié whaireade Quéehes (G en
1985, a fait | darnBvseenatuaxs etded cBugposSitiont dep eawx usées afin de
déterminer quel était le meilleur traitement.
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Les trois types doéo®gouts sont

(1) Réseau unitaire: «r ®s e au d 6 ®g o eatx usées|et les @dwa de truisdellerment dans
une méme canalisation

(2) Réseaupseudoséparé «systeme mixte comprenant un réseau unitaire pour les eaux useées et
les eaux de ruissellement des immeubles et des établissements publics et privés et un réseau
sp®ci al pour | 0®coul ement e&es eaux pluviales

(3) Réseau séparé «systeme mixte comprenant un réseau unitaire pour les eaux usées et un
r®seau sp®ci al pour | 6®coul ement des eaux de
de lavoie publique».

En 1985 le réseatétait constitué dé5 % d'égouts unitairesle 33 % d'égouts pseudoséparie
12 % d'égouts séparé€UQ, 1985).

Un r®seau unitaire ne comprend quoetpourdegsaalix col |
pluviales. Ceca pour effet que leseaux uséesitd i | u®es par | es eaux de pl
usines de traitement, cette fa-on de faire ava
pas convenable | orsqgue | 6eausdeplue fontrerasorte@ueles c ar
capacités des usines de traitement sont rapidement dépassées. La solution est donc la construction
déun syst me dbé®gout s®paratif. Un t el syst me
| Gusine de traitement. L ess elaeusx cpoluurvsi ad Geesa us, o np
prétraitement sous forme de décantation. Le systeme sépatatiplanté systématiquement depuis

les années 1990Cependant, les anciens quartiers possédent encore un systéme unitaire.

Ainsi, lorsque le débit augmentiop (fortes pluies), il y a des débordements et les eaux usées sont
alors rejet®es dans |l es cours dobdeau. Pour ~cett
des bassins de r®tention. L6eau pedetlar@njeder s y r
dans | e syst me wmaftée@iguelidel | e pui sse °tre

'Léi mplantation se fait de mani re pr o¢ghalessetce enfencionni veau
des municipalités qui existaient sur le territoire avant les fusions de 2002.
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AVEC BASSIN
1 DE RETENTION

SANS BASSIN
‘ DE RETENTION
| &9
3
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ot eau de phue

Vers lusne dépurdion
des edux usées

Vers lusne d'épuradon
ey e piies

Figure 17: Réseau de collecte unitaire aveet sans bassin de rétention (tiré du site Internet de la Ville
de Québec).

En tout, la Ville de Québec possede 3822 de conduites souterraines qui aboutissent a une des
deux stations de traitemenla station Est située aux battures de Beaufmapiacté de 375000 a

720000 m%j) et la station Ouest située a Saiftey (angl e du boul evard C
Henri IV; capacitéde 315000 8500000m?j). La station Est traite 6% des eauxisées Figure18).

DIFFUSEUR
S STATION
X D'EPURATION EST
.,\\
LIMITE DE BASSIN
ST+AUGUSTIN - DE - DESMAURES e e DRAINAGE

CONDUITE
D'INTERCEPTION

STATION
D'EPURATION OUEST

| DIFFUSEUR OUEST

\

Figure 18: Axesmajeursdu r ®seau d' ®gouts de |l a Ville de Qu®
(BPR, 2007).
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Au total, la grande région de Quéhmoduit ettraite en moyenn&00000m° d 6 euséepar jour

Suite aux diff®rents tro%iadwanretgetdedandlledeava Baity e st
Laurentpar des diffuseurs situés au centre et au fond du fleuevéeuve permet la dilution de ces

eaux. Cependantes rejetscontribuent tout de méme a la pollution du fleuve Shitrent. En fait,

les eaux traitées contiennent encare certaine charge dweatieres organiques, des virus, des
bactéries, deracesde produits chimiques et médicamant etc. Aussi, une quantité de matieres
résiduelles solides sont produites lors du traitement des eaux. Ces résidus doivent étre disposés de
mani re ad®quate. Quotidiennement, environ 45 t
(Ville de Québec1996).

Le traitement des eaux uséksla Ville de Québec est un traitement dit biologique. Gefiite que
le traitement est fondé sur un processus biologique de digestion des matiéres organiques par des
micro-organismes. Le traitement compdetmprenccing opérations

(1) Dégrillage : interception des matiéres solides grossieres (papier, gravier, débris, serviettes
hygiénigues t ampons, condoms, etc.). Ces d®bris so

(2) Dessablage, déshuilage et dégraissagaans ledessableyrdes sables décantent vers le fond et
sont évacués, tandis que les graisses flosienle dessus et sont écumées.

(3) Décantation: |l e d®canteur ®l i mine |l a majeure part:.
des plagues lamellaires qutiemnent les particules.

(4) Biofiltration : les biofiltres sont constitués de biolite, et cdsikl t r es agi ssent a
m®| ange de pierres e n r» ab @larsnentdl® matigrarganiqume s Vi

dissoute.
(5) Désinfection par ultraviolets: Durant | es mois dobéo®t ®, des ray
détruire (09,5%) es bact ®ri es pr ®sentes dans | 6eau, n

(6) Evacuation des eaux Lbeau trait®e est @wiaacius®ed dvuenres cloe
sousf  uvi al e, mu ni e épattd ke eauk itrdies damsele fleuvg (Ville de
Québec, 1996).

En étant sensibilisé a la complexité du cycle de I'eau potable effariz eécessairetant au niveau
du traitement pour la rendre consommadple de ceux pour rendrdes rejetsmoins nuisible, on
réalise limportanceder ot ®g er | Oetde reduiresasoasorsnmiion & k& contamination
de I'eau qui est utilisée.
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Annexe 9 : La problématique du trichloréthyléne dans le secteur de Val -

Bélair
En 2009, une contamination de la nappe phréatique pamposé chimique trichloréthyléne (TCE)
a été confirmée dans le secteur de-Bélair. Ce composé est un solvant de dégraissage puissant
reconnu comme cancérogéne probajplar Santé Canada (LCPE993). Son usage principal est
comme agent de d®grai ssage wWawnwaux 6d danhestsnir m ieu
munition, etc. (Manaha2 0 0 3) Bien qudbdaucune concentration
r ®s eau d o a eBalardla\dlle db &uébea h décidé, par mesure de précaution, de fermer
les deux puits situés le plus pres de la zone contaminée.

La contamination de la nappe phréatique résulte des déversements du solvant déagudesx
c 0 a-dire des milieux naturels qui oniéttilisés comme décharge pour le TCE pres et sur la Base
militaire des Forces canadiennes de Valcartier (BFC ValcarfigQré19).

Lalagune A, situé a708deShannon ®tait | e principal d®poto
bleue sur le territoire du centre de Recherche et développement pour la défense Canada (RDDC)
pres de la BFC Valcartier et la lagune C sur le territoire de-BBC a 0,5%m de VaiBélar (voir

Figure 20) . 1 est g u 808000Lode TCE @éverséQuo deersements ont eu lieu
surtoutdurant les années 1940 et sont principalement attribuables aux adivites usinede

product on d & ar me me n t(Bhe Educatidreof Shannpp004).0 n s

2«GroupeZA: Ldbagent (1l e m@lnanga)nce®stogp meb mlueml! 6 homme

Les circonstances dbéexposition donnent l'ieu " des expo
fait appel " cette cat®gorie | orsque | don di sicatisne dbéi n
suffisantes de canc®rog®nicit® chez | 6ani mal de | abor at
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Triangle rouge

Figure 19: Zones de déversement de trichloréthyléne prés de la BFde Valcartier (Radio Canada

20009).

Le panache du TCE s 0 ®t e nChrtidr lengdat legterrdins dbRDDC et v a r d
la BFC Valcartier au nord, et les anciens terrains de-SNCC au s ud. Le panache
Shannon et se verse dansilaére Jacque€artier et vers le secteur de M2élair. La présence de

TCE a aussi été détectée dans la riviere Melgagure 20). Ainsi, la contaim at i on de | 6
souterraine ne se limite pas au bassin versant de la riviere J&tayties, mais pollue également le

bassin versant de la riviere Saiharles par dérivation intdrassin (Boutin2 0 0 4 ) . En effet,
de Boutin (2004) démontre powr moins deux lignes de partage des eaux souterraines (selon la
couche du sol) différentes de celles des eaux de surfagerd 20). En outre, ils e mbl e qudi |
aurait méme une autre source de pollution de TCE -®8¥kir (Lefebvre 2009).

La nappe contaminée continue de progresser. En effet, la recherche effectuée par Boutin (2004) en

coll aboration avec | 61l NRS slbasmi gpeacih®e dwur TAB
souterraine a partir déagunes Figurel19). llenr essort gque | 6expansion nbo
panache continue avancer et qubil affecte de mani re i

de maniere moins significative le secteur-Balair de la Ville de Québec (Bonti2004). Dans les

secteurs de IBFC de Valcartier et de Shannon, les concentrations de mM&itrées étaient au
dessus de | a |imite permise pour | 6utilisation
B®l air pr®sentaient des seuils se trouvant en
Canada, soit la concentration mazimacceptable a&g / L .
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Figure 20: Localisation et étendue du panacheaTCE.
(http:/iwww.rivierestcharles.org/pdf/portrait_faitssaillants.pdf
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Annexe10:2171 C1 AT AT O AA 1 8AcCCIiii OAGETT OO0 14
les composts R.A.V.Q. 359

VILLE DE QUEBEC

Agglomération de Québec

REGLEMENT R.A.V.Q. 359

REGLEMENT DE I’ AGGLOMERATION SUR LES PESTICIDES,
LES ENGRAIS ET LES COMPOSTS

Avis de motion donné le 18 aoiit 2009
Adopté le 9 septembre 2009
En vigueur le 14 septembre 2009
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NOTES EXPLICATIVES

Cereglement vise a empécher I’application d 'un pesticide, d’un engrais ou d’un
compost a proximité d'une source d’approvisionnement en eau potable et de
certains lacs, sur le territoire de I’agglomération.

Il prévoit également des exceptions ainsi que des pénalités en cas de non respect
de ses dispositions.
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REGLEMENT R.A.V.Q. 359

REGLEMENT DE L’ AGGLOMERATION SUR LES PESTICIDES,
LES ENGRAIS ET LES COMPOSTS

LA VILLE DE QUEBEC, PAR LE CONSEIL D'AGGLOMERATION,
DECRETE CE QUI SUIT :

CHAPITRE I
DEFINITIONS

1. Dans ce réglement, & moins que le contexte n’indique un sens différent, on
entend par :

« application » : I’épandage, a I’extérieur, d’un pesticide, d’un produit contenant
un pesticide, de compost ou d’un fertilisant par arrosage, pulvérisation,
saupoudrage ou toute autre forme de dép6t ou déversement;

« compost » : un produit solide mature issu du compostage qui est un procédé

dirigé de biooxydation d’un substrat organique hétérogene solide incluant une
phase thermophile, résultat de la décomposition naturelle et de I’humification
d’un mélange de matiéres organiques par des micro-organismes ou macro-
organismes;

« engrais » : une substance ou un mélange de substances contenant de 1’azote, du

phosphore, du potassium ainsi que tout autre élément nutritif, fabriqué ou vendu
a ce titre ou représenté comme tel, utilisé dans le but de répondre aux exigences
spécifiques d’une culture ou de corriger une déficience en ¢léments minéraux;

« pesticide » : une substance, une matiére ou un micro-organisme destiné a
contrdler, détruire, amoindrir, attirer ou repousser directement ou indirectement
un organisme nuisible, nocif ou génant pour I’ étre humain, la faune, la végétation,
les récoltes ou les autres biens, ou destiné a servir de régulateur de croissance de
la végétation, a I’exclusion d’un vaccin ou d’un médicament, sauf s’il est topique
pour un usage externe sur les animaux, notamment, un herbicide, un fongicide,
un insecticide et tout autre biocide;

«plan d’eau » : un cours d’eau a débit régulier ou intermittent, un lac, un étang,
un marais, un marécage, une tourbiére, a I’exclusion d’un fossé, ou de la partie
exploitée d’une tourbiére.
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